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Resumen

Este proyecto de investigacion se propone estudiar los efectos de un programa
psicoeducativo en la incidencia de la agresion entre pares desde la perspectiva de la educacién
emocional. Se evaluaran las variaciones en los indicadores de agresion entre estudiantes de
sexto afo de educacion primaria, en dos colegios de Ciudad de la Costa, a través de la aplicacion
de la Escala de Agresion entre Pares tras la implementacion de un programa de educacion
emocional compuesto por ocho talleres donde se trabajara el desarrollo de competencias

emocionales necesarias para la convivencia sana en el centro educativo.

Palabras clave: Agresion entre pares; Competencias emocionales; Convivencia;

Educacion Emocional.

Introduccion

El acoso escolar es una problematica que ha generado creciente interés en los ultimos
cuarenta afos (Chiarino, 2017; Herrera-Lopez et al., 2018). Investigaciones recientes de la
UNESCO (2019) indican una prevalencia media de acoso escolar del 33% a nivel internacional,
y la Organizacién Mundial de la Salud lo ha declarado un riesgo para la salud fisica, psicolégica
y social en las victimas (World Health Organization, 2015).

En su informe, “Behind the numbers: Ending school violence and bullying”, la UNESCO
(2019) reportd un alto porcentaje de estudiantes victimas de agresiones en el contexto escolar
en América del Sur (30,2%). La incidencia del fenébmeno es aun mayor entre alumnos de sexto
grado, segun el reporte de UNICEF “School-Related Violence in Latin America and the
Caribbean: Building an Evidence Base for Stronger Schools”, en el cual se indica una prevalencia
del 40% (Chavez et al. 2021).

Herrera-Lopez et al. (2018) sugieren la existencia de dinamicas similares en el desarrollo
del bullying, en tanto acoso efectuado cara a cara, y del ciberbullying, entendido como la
intimidacion entre pares perpetrada a través de tecnologias de la informacion y de la
comunicacion (Belsey, 2005 citado en Martinez-Vilchis et al., 2018). A raiz de las medidas
adoptadas frente a la pandemia de COVID-19, se ha reportado un aumento de los dafios reales
y potenciales en linea debido al mayor uso de internet entre nifios, nifias y adolescentes (World
Health Organization, 2020).

Ademas del mayor tiempo de exposicion a pantallas, la pandemia por COVID-19 significo

distorsiones en las rutinas familiares y escolares, causando impactos negativos en la salud



mental de los nifios, quienes vieron limitadas las oportunidades de desarrollar competencias
emocionales a través del trabajo colaborativo y de construir relaciones satisfactorias con pares y
docentes (Hamilton y Gross, 2021; Ward, 2021; Martinsone et al., 2022).

Investigaciones sobre los efectos de esta pandemia sefalan un declive en la salud mental
en niflos expuestos a medidas de aislamiento frente a la crisis sanitaria (Pedrosa et al., 2021).
Como toda crisis, implico respuestas emocionales negativas de alta intensidad, como miedo,
ansiedad y rabia (Aparicio, 2021) y percepciones de impotencia y soledad (UNESCO y MGIEP,
2021). La prohibicién de actividades sociales signific6 un aumento en las alteraciones
conductuales y emocionales (Gallardo, 2021; Lizondo-Valencia et al., 2021). El debilitamiento de
los vinculos sociales y el grave impacto en la salud socioemocional de los estudiantes (Esper et
al., 2022) implica la necesidad de brindar apoyo socioemocional en la infancia para facilitar la
expresion positiva de emociones (Organizacion Panamericana de la Salud, 2020) y potenciar el
desarrollo de habilidades socioemocionales para prevenir la violencia (UNESCO, 2021).

Hace casi treinta anos, la UNESCO (Delors, 1994) propuso sustentar la educacion en
cuatro pilares: aprender a ser, aprender a aprender, aprender a hacer y aprender a vivir juntos.
No obstante, la Secretaria Ejecutiva de la Comision Econémica para América Latina y el Caribe
sefalo carencias en la educacién formal preexistentes a la crisis sanitaria, y recalcé la necesidad
de priorizar la atencién del impacto socioemocional de esta (Esper et al., 2022). En las ultimas
décadas ha ido creciendo una linea de trabajo centrada en el desarrollo de las competencias
emocionales como habilidades transversales a todo el proceso educativo: la educacion
emocional (Fernandez Berrocal y Cabello, 2020).

Investigaciones en otros paises han arrojado resultados favorables tras la implementacion
de intervenciones de educacion emocional, en las dimensiones relacional, emocional y cognitiva.
Considerando la escasez de investigaciones de este tipo, y la poca informacién referente a
programas de intervencion en Uruguay (Brum y Noya, 2021), resulta pertinente producir
conocimientos en esta area poco explorada en el contexto nacional. Este proyecto de
investigacion se propone evaluar los efectos de la implementacion de un programa de educacion
emocional con alumnos de sexto grado para disminuir la ocurrencia de agresion entre pares,
como medida preventiva frente al acoso escolar, entendiendo este como la agresion entre pares

sostenida en el tiempo.



Antecedentes

En este apartado se presentara un panorama general de antecedentes sobre la
problematica del acoso escolar, elaborado a partir de una revision sistematica que posibilitd la
seleccién de doce producciones académicas, disponibles en tres bases de datos digitales (Scielo,
Dialnet, SIFP). Para su inclusién, los trabajos debian cumplir con cuatro criterios: idioma
(espanol, inglés, portugués, francés o italiano), antigiiedad (no mayor a 15 afios), poblacion
(ninos y adolescentes escolarizados de entre 5 y 18 anos), y tipo de publicacién (articulos de
investigacion o revisiones sistematicas). Al realizar la busqueda, los descriptores utilizados

9 ” o«

fueron: “acoso escolar”, “escuela”, “educacion emocional” (en los cinco idiomas). De los 136
articulos y publicaciones registradas en las bases de datos online con los descriptores elegidos,
unicamente 19 cumplian con los cuatro criterios de inclusion. Tras una lectura mas detallada de
los trabajos, fueron incluidos Unicamente 12 por similitudes en los aspectos metodoldgicos con
el presente proyecto de investigacion. Para completar la revision del estado del arte se optd por
la utilizacién de la técnica de bola de nieve, atendiendo a los autores citados en los trabajos
seleccionados.

La organizacién de la seccion de antecedentes esta orientada por las dimensiones del
fendmeno propuestas por Chiarino (2017). En este trabajo, se incorporan Unicamente las
categorias de antecedentes geograficos (internacionales, regionales y nacionales) y

antecedentes juridicos/normativos.

Antecedentes Geograficos

La problematica del acoso escolar ha recibido atencion creciente desde la década de
1990 hasta la fecha a nivel internacional (Olweus, 1994). Diversas investigaciones han sido
realizadas para medir la prevalencia del bullying (Carrillo, 2018; de Aguiar Romano y do
Nascimento Mascarenhas, 2012; Borges, 2014; Liccardi, 2021) y su relacion con el desarrollo de
las competencias emocionales de los involucrados (Rodrl'guez-AIvarez et al., 2021; Medel de
Albuquerque, 2017; Figula et al., 2012; Casares y Ramirez, 2021; Aparicio et al., 2023; Beltran,
2017; Gonzalez, 2021; Garcia et al., 2020). Algunas investigaciones, de tipo experimental, han
apuntado a evaluar intervenciones frente a las dinamicas de acoso (Guerreiro y Fernandez, 2015;
Munoz et al., 2007; Hernandez et al., 2021; Buenano et al., 2022). En este apartado nos
cefiiremos a mencionar aquellas investigaciones que se centraron en la implementacion y
evaluacion de la educacion emocional como herramienta de prevencién y abordaje del acoso

escolar en centros educativos de educacién primaria y secundaria.



Contexto internacional.

Espafia cuenta con una vasta produccion académica sobre programas de intervencion
centrados en diferentes aspectos de la problematica, tales como la mediacion, la resolucion de
conflictos, la educacion en valores, el perddn, y la educaciéon emocional o el desarrollo de las
competencias emocionales (Bernal et al., 2019).

La investigacion de Morente et al. (2022) se propuso reducir el numero de conflictos
interpersonales entre estudiantes de educacion secundaria a través de la educacién de las
competencias emocionales. El estudio, realizado con alumnos de entre 12 y 16 afos y basado
en la aplicacion de un videojuego de gestion emocional (Happy 12-16) en el cual los jugadores
experimentan los tres roles involucrados en las dinamicas de acoso escolar (victima, acosador,
observador), logré mejoras en la conciencia emocional, autonomia emocional y competencias
para la vida de los participantes.

En la misma linea, a través de programas de psicoeducacion basados en recursos
ludicos, Garaigordobil (2018) confirmd mejoras en la convivencia en cuatro dimensiones: social,
afectiva-emocional, psicomotriz y cognitiva. Asimismo, hall6 un aumento de las relaciones
amistosas y prosociales intragrupo, asi como una disminucién de las cogniciones prejuiciosas,
de la ansiedad y de las conductas sociales no asertivas y antisociales entre adolescentes.

Por otra parte, Bernal et al. (2019) hallaron un aumento de la empatia y una reduccién
del 27% de los casos de agresores y victimas entre alumnos de entre 11 y 15 afos, a raiz de la
aplicacion del programa “Convivencia e Inteligencia Emocional” (CIE) mediante el uso de un aula
virtual donde los alumnos trabajaban cinco habilidades socioemocionales: autoconocimiento,
autocontrol emocional, empatia, habilidades sociales, automotivacion.

En concordancia, la aplicacion del programa “Compartir Emociones” (Albaladejo-
Blazquez et al., 2016) para favorecer la convivencia de la comunidad educativa en centros de
educacion secundaria, signific6 un aumento de la conciencia emocional, la empatia y la
conciencia social del grupo experimental, conllevando a su vez una mejora en las dimensiones
de bienestar emocional, amigos, apoyo social y ambiente escolar.

Otro programa de convivencia disefiado para la prevencion de la violencia y el acoso
escolar, desarrollado en mas de cuarenta localidades de Espafia y aplicado en centros de
educacion infantil, primaria y secundaria, es el “Programa TEI: Tutoria Entre Iguales” (Gonzalez
Bellido, 2021). La intervencion trabaja variables basicas con los distintos perfiles (agresor, victima
y espectador) para modificar el clima de clase: se trabaja la autorregulacion, la empatia, la
sensibilizacion y la modificacion de la conducta con los agresores; se refuerza la no victimizacion

y la autoestima con las victimas; se realiza un proceso de sensibilizacién y empoderamiento con



los espectadores. De acuerdo con los resultados, las situaciones de acoso desaparecen o son
detectadas en un 98%, y a partir del segundo afno de participacion en el programa TEI, en un
60% de los casos las conductas disruptivas disminuyen, al igual que el nivel de estrés, ansiedad,

depresion y absentismo escolar.

Contexto regional.

Herrera-Lépez et al. (2018) sefialan una escasa produccion cientifica sobre bullying en la
region, acotada a los ultimos 11 afos, a poblacion adolescente escolarizada, y limitados a la
medicion de su prevalencia, su caracterizacion y el estudio de variables relacionadas.

De acuerdo con Brum y Noya (2021) coexisten en América Latina multiples enfoques
sobre la convivencia escolar, siendo la formacién en habilidades socioemocionales una linea de
trabajo con poco desarrollo. Los hallazgos de este tipo de intervenciones han comprobado la
reduccion de variables como la agresividad, los sintomas comportamentales y los problemas de
conducta luego de las intervenciones, y también la mejora de las estrategias de regulacion
emocional, la comunicacion, la adaptacion social y el clima institucional (Brantes y Gondim,
2022).

El disefio de programas de intervencion para la prevencion del acoso escolar es un area
escasamente desarrollada en el contexto regional, y de los pocos programas implementados,
s6lo un reducido porcentaje ha sido evaluado, por lo cual es limitada la informacién referente a
sus efectos (Chavez et al., 2021).

A continuacion, se mencionan los hallazgos de intervenciones realizadas en la region,
centrados en el fortalecimiento de las competencias emocionales de los nifios, nifias y
adolescentes.

Martinez-Vilchis et al. (2018) disefiaron y evaluaron un programa de competencias
emocionales para la prevencion de ciberbullying con adolescentes mexicanos, cuya fase de
intervencion consistio en actividades pensadas para el desarrollo de la conciencia y regulacion
emocional. Los resultados muestran un impacto positivo y significativo sobre la incidencia y
efecto del fendmeno entre los alumnos.

En Honduras, Maldonado et al. (2020) reportaron una disminucién en el porcentaje de
espectadores, victimas y acosadores, asi como un incremento en las habilidades de
autoconocimiento, empatia, automotivacién y manejo de las relaciones en estudiantes de entre
13 y 15 afos, tras la participacion en un programa para el fortalecimiento de la inteligencia

emocional.



En Colombia, la implementacion de un programa de intervencion pedagdégica basado en
habilidades de pensamiento critico-reflexivo y aprendizaje cooperativo, para construir y reforzar
competencias emocionales en alumnos de entre 8 y 12 afos, demostré que la mejora de los
componentes relacional, emocional y cognitivo, son posibles y necesarios para disminuir las
agresiones entre pares (Rendon, 2011).

En Peru, el programa “Vamos a desarrollar la competencia social para vivir en armonia
con otros” condujo a resultados positivos en relacion con el acoso escolar, debido a la
incorporacién de conocimientos y actitudes para aprender a convivir en el aula (Sampén-Diaz et
al., 2017).

El “Programa Antibullying de Educacion en Salud”, desarrollado en Brasil por Brandao
Neto et al. (2020), logré aumentar el involucramiento de los adolescentes en la modificacién y
prevencion de las dinamicas de acoso dentro del contexto escolar.

La investigacion de Aguilera y Bolgeri (2021) sefiala un aumento de la autoestima y del
desarrollo socioemocional en nifios chilenos participantes del “Programa Instruccional Educativo
para la Liberaciéon Emocional” (PIELE). El objetivo del estudio era potenciar el ajuste y
socializacion de los estudiantes, a través del refuerzo de habilidades como la comprensién

emocional, y la comunicacion asertiva, y de actitudes como la tolerancia y la colaboracién.

Contexto nacional.

En Uruguay, las investigaciones y produccion tedrica sobre el acoso escolar son escasas
(Brumy Noya, 2021). Aligual que ocurre en el contexto regional, no existe un registro sistematico
de los resultados de los programas de intervenciéon para el abordaje y prevencion del acoso
escolar. La mayoria de los proyectos de investigacion e intervencion han sido desarrollados por
el sector publico (Brum y Noya, 2021). En este sentido, la Universidad de la Republica ha sido
responsable de gran parte de la produccion académica relativa al acoso escolar y agresion entre
pares.

La investigacion de Chiarino (2017) es el primer proyecto de investigacion realizado en el
pais desde una perspectiva sistémica sobre el bullying en Educacién Secundaria. Entre los
resultados del estudio, el autor reporta limitaciones en las habilidades socioemocionales entre
los estudiantes, relacionandolo con el mantenimiento del problema. Sugiere como camino
estratégico el desarrollo de este conjunto de habilidades, como medida preventiva y de abordaje
frente al acoso escolar en contextos educativos.

Si bien desde la Facultad de Psicologia han sido planteados proyectos de intervencion
basados en la potenciacion de habilidades emocionales para el abordaje y prevencion del



bullying en educacion media (Gémez, 2021; Lazo, 2020) y para promover el desarrollo de la
inteligencia emocional en nifios de educacion inicial (Ochoa, 2022; Leonardi, 2015), no se cuenta
con informacion sobre su implementacion o evaluacion.

También en la esfera publica, la Direccidon General de Educacion Inicial y Primaria esta a
cargo del programa “Escuelas Disfrutables” desde el afio 2008 (Direccion General de Educacion
Inicial y Primaria [DGEIP], s.f.). Pese a incluir talleres de convivencia entre sus dispositivos de
trabajo, no existen informes de resultados sobre estas experiencias.

En el ambito privado, el Departamento de Psicologia del Desarrollo y Educacional de la
Universidad Catdlica del Uruguay lleva adelante el programa PICA! (Programa de Intervencion
en Convivencia Adolescente). No obstante, el proyecto no aborda especificamente la
problematica de la violencia entre pares, y las evaluaciones de su impacto se relacionan con la
exposicion a la violencia comunitaria (Mels et al., 2021).

Por otra parte, existe una serie de proyectos llevados a cabo por organizaciones de la
sociedad civil que apuntan al desarrollo de la inteligencia emocional, aunque no centrados
especificamente en el abordaje del acoso escolar, pero se carece de informes de resultados
(Instituto Nacional de Evaluacion Educativa [INEEd], s.f.): “Creciendo Juntos” (Fundacion
Escuelas Vinculadas, 2018-2022), “Siendo” (Fundacion Escuelas Vinculadas, 2021), “Nosotros
Mismos” (Fundacién DESEM, 2016-2018), “Siento, luego aprendo” (Gurises Unidos y Reaching
U, 2014-2018).

Antecedentes Juridicos/Normativos

Uruguay cuenta con normativas sobre los derechos de la infancia y la adolescencia, con
adecuacion a las tendencias internacionales (Brum y Noya, 2021).

El Cdédigo de la Nifiez y la Adolescencia (2004) establece la obligacion del Estado de
proteger a esta poblacién de situaciones donde se vulneren sus derechos, como lo es la violencia
cualquiera sea su expresion. Asimismo, la Ley General de Educacion (2009) especifica como
uno de sus fines la adquisicion de aprendizajes que permitan un desarrollo integral relacionado
con aprender a ser, aprender a aprender, aprender a hacer y aprender a vivir juntos, en sintonia
con lo propuesto por la UNESCO en su informe “La Educacién: Encierra un tesoro” (Delors,
1994). En el afio 2013 fue sancionada la Ley N° 19.098, que declara de interés nacional el disefio
de protocolos de prevencion, deteccidon e intervencion frente al maltrato fisico, psicolégico o
social en el contexto educativo. En 2016, el Proyecto de Ley: Acoso, Hostigamiento o “bullying”

en instituciones de ensefianza postula entre sus principios orientadores “la resolucion no violenta
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de conflictos, la utilizacion del didlogo como metodologia para la identificacion y resolucion de
los problemas de convivencia” (Camara de Representantes, 2016 p.1).

En respuesta a lo anterior, la Administracion Nacional de Educaciéon Publica elaboré en
2017 un “Mapa de ruta de promocion de la convivencia para instituciones de Educaciéon Media”
(ANEP, 2017) y, en el ano 2021, anuncié la creacion del “Mapa de ruta ante situaciones de
violencia a nifios, nifas y adolescentes en Educacion Inicial y Primaria” (ANEP, 2021). Este
ultimo establece como foco el bienestar emocional de los nifos, sea desde un accionar
preventivo o de seguimiento y reparacion del daino.

También en 2021 se presento el Anteproyecto de Ley de Educacion Emocional, a raiz de
la inquietud docente frente a la inexistencia de programas para el desarrollo de competencias
emocionales en nuestro pais. Plantea no sélo la necesidad de planes para abordar el aspecto
emocional en la educacion formal para el logro de un desarrollo integral, como establece la Ley
General de Educacion, sino también la exigencia de evaluarlos. En este sentido, resultan
pertinentes los trabajos de Llorent, Farrington y Zych (2021) y Pastor-Gil y Blazquez-Saiz (2019),
quienes no hallaron una correlacion significativa entre la formulacion de politicas de convivencia
o0 programas de educacion emocional y el desarrollo de las competencias emocionales entre
estudiantes, lo que sugiere la insuficiencia de establecer protocolos de prevencién y actuacion

sin su correspondiente evaluacién y reformulacion.

Fundamentacioén

La Organizacion Mundial de la Salud ha sefalado al acoso escolar como un factor de
riesgo para el desarrollo de trastornos mentales como el Trastorno por Estrés Postraumatico,
depresion, y trastornos de ansiedad (World Health Organization, 2015). Se estima que las
victimas tienen entre un 30% y un 50% mas de probabilidades de desarrollar depresion en la
vida adulta (Ttofi, Farrington, Lésel y Loeber, 2011). El estudio de Lozano, Salas y Otero (2011)
reveld que el 30% de los adolescentes montevideanos victimizados se siente mal o muy mal de
animo, y que el 48% no acude a su familia porque se siente responsable de la agresion.

Asimismo, diversas investigaciones han comprobado los efectos adversos de la
victimizacioén en la salud fisica y psicolédgica, debido a su asociaciéon con conductas de riesgo
como el consumo de tabaco, alcohol y drogas ilegales, sedentarismo y niveles elevados de estrés
(World Health Organization, 2015).

La exposicidn a situaciones violentas, independientemente de si se es victima, agresor o

espectador, ftriplica las posibilidades de tener conductas violentas en la vida adulta,
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especialmente violencia doméstica (Herrenkohl y Herrenkohl, 2007). La agresion fisica ha sido
sefialada como un factor de riesgo también para la desvinculacién adolescente del sistema
educativo (Kokko et al., 2006).

De acuerdo con la investigacion de Nunez et al. (2020), las agresiones sufridas entre
nifos y adolescentes montevideanos es de intensidad alta en un 75,5% de los casos,
predominando conductas de desprecio y ridiculizacion, hostigamiento verbal, y exclusién social.
Tanto el acoso escolar, como el abandono escolar, los trastornos de ansiedad, los trastornos de
la conducta, el abuso de sustancias y el sentimiento de culpa, se encuentran entre los factores
de riesgo suicida en nifios y adolescentes (MSP, 2006 en Freire, 2014).

El acoso escolar significa una vulneracion de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, dado que atenta contra su salud fisica, psicolégica y social. La gran incidencia de
la agresion entre pares, sus efectos negativos en el desarrollo social y emocional de los alumnos,
y sus consecuencias en los aprendizajes y desempefios escolares, lo vuelven una problematica
que exige respuestas (Roman y Murillo, 2011).

La institucion escuela, como pasaje obligado, implica el acto politico de trabajar para
construir lo comun y lo justo entre sus habitantes (Frigerio, 2010). Educar supone promover el
desarrollo integral de los sujetos, contemplando las capacidades cognitivas y linguisticas, pero
también morales, afectivas y emocionales (Lopez Cassa, 2005). La idea de que la agresion entre
pares y el acoso escolar pueden ser prevenidos es reciente, por lo que resulta esencial construir
las bases sobre las que comenzar a abordarlo como un problema de salud publica (World Health
Organization, 2015). Para ello es necesario construir conocimientos sobre los cuales elaborar
politicas y programas educativos que afirmen la vida con y entre otros (Frigerio, 2010).

En este sentido, la psicologia de la educacion aporta métodos y teorias para solucionar
problemas practicos suscitados en el contexto educativo (Coll, 1988). El disefio psicoeducativo
implica el uso sistematico del conocimiento psicoldégico orientado a la elaboracién de
procedimientos que permitan mejorar las practicas preexistentes (Snelbecker, 1974 en Coll,
1988). Basada en el conocimiento de los fendmenos y procesos educativos, y en el conocimiento
de los procesos psicolégicos basicos, la intervencion psicoeducativa se presenta como una
herramienta util para entender aquellos sentidos vinculados al hecho de participar en actividades

educativas y promover cambios (Coll, 2005).
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Problema de Investigacion

Investigaciones de la ANEP sefialaban, ya en el afio 1995, que el 91% de los estudiantes
de los primeros afios de secundaria en Uruguay habia sido testigos de peleas, que el 71% habia
sido objeto de agresiones verbales y que un 89% admitia haberse involucrado en peleas o
agresiones hacia otros (Brum y Noya, 2021).

El estudio de Lozano, et al. (2011) indicé que el 45% de los adolescentes encuestados
sufrié acoso en algun momento de su vida, sefialando una mayor incidencia de agresiones
psicolégicas. Ademas, los agresores reportaron en un 50% de los casos no tener motivos para
agredir a sus pares y en un 28% sefalaron hacerlo por venganza.

La investigaciéon de Cajigas de Segredo et al. (2006) reveldé que un 43% de los varones
recurren principalmente a la pelea como medio de resolucion de conflictos, y un 45% utiliza la
burla y descalificacion del otro para expresar su enojo. Asimismo, hallaron que las actitudes
facilitadoras de conductas violentas y el pasaje al acto, aumentan significativamente entre los 11
y los 14 afios, manteniéndose alta en afios posteriores.

En Uruguay, las denuncias publicas de casos graves de acoso escolar, con severas
consecuencias en la salud fisica y mental, efectuadas por las familias de las victimas vienen
sucediendo desde 2019 (EL PAIS, 2019; EL PAIS, 2023b; EL PAIS, 2023c; Ferreira, 2023).

Eventos recientes resultan alarmantes y evidencian la gravedad de la problematica en el
contexto nacional: el hallazgo de objetos punzantes entre las pertenencias de un adolescente de
13 afios quien pretendia usarlos para defenderse de sus agresores en Mercedes (EL PAIS,
2023a), la agresion registrada en la UTU Pedro Figari que culminé con una adolescente de 16
afios atendida en emergencias por una herida de arma blanca (EL PAIS, 2023c), y la publicacién
de un estudiante de la UTU de Rivera quien amenazd en redes sociales con llevar a cabo una
masacre en respuesta a las agresiones recibidas en este centro educativo (EL PAIS, 2023d)

De acuerdo con los datos brindados por la Direccién General de la Salud (MSP, 2023),
entre los suicidios registrados en 2022, 5 fueron cometidos por nifilos menores de 14 afios y 45
por adolescentes menores de 19 anos. Tan solo en el primer semestre del afio 2023, cuatro
estudiantes de 16 afios cometieron intentos de autoeliminacion en distintos departamentos del
pais (Maldonado, Canelones y San José) y se investiga su relacion con situaciones de acoso
escolar (EL PAIS, 2023c; EL PAIS, 2023e; La diaria, 2023a; La diaria, 2023b).

Estos sucesos, ademas de diversas investigaciones, proporcionan datos suficientes para
considerar al fenomeno del acoso escolar como un problema de salud publica, a nivel nacional
(Roman y Murillo, 2011; Herrera-Lépez et al., 2016; Brum y Noya, 2021; Chavez et al., 2021).
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Es un objetivo comun de las perspectivas de abordaje, a nivel internacional, el desarrollo
de relaciones interpersonales asertivas, preocupandose por el clima social en el contexto escolar
en tanto facilitador u obstaculizador de la agresion entre pares (Brum y Noya, 2021). La funcion
de la institucién educativa es principalmente la socializacion, brindando a los sujetos que la
habitan la posibilidad de integrarse como miembros activos de la sociedad y, a través de la
interaccion con otros, desarrollar y consolidar su propia identidad (Martinez, 2022). Nifos y nifias
pasan gran parte de sus dias en la escuela, a lo largo de varios afios, lo cual la transforma en un
espacio privilegiado para la transmisiéon de modelos de interaccion social y aprendizajes
relacionados con la gestion emocional a un amplio porcentaje de la poblacion (Martinez, 2022).

Los programas basados en el desarrollo de competencias emocionales son prometedores
para disminuir la incidencia del acoso escolar (World Health Organization, 2015) ya que aquellos
ninos que presentan respuestas afectivas apropiadas y adaptadas, buena autoconciencia
emocional y alta regulacion empatica, son mas propensos a relacionarse adecuadamente con
pares y adultos (Oros y Fontana Nalesso, 2014). Contribuir al desarrollo de la habilidad de
controlar y modular la intensidad de las expresiones emocionales y de interactuar con otros de
acuerdo con reglas sociales conlleva un refuerzo de la autoestima, automotivacion, actitud
positiva, responsabilidad en la toma de decisiones, busqueda de ayuda y recursos, y autoeficacia
emocional (Bisquerra, 2003). Todos ellos factores importantes en la prevencion de problemas
relacionales y de trastornos psicopatolégicos (Canet-Juric et al., 2020).

No obstante, las propuestas de intervencién son escasas a nivel nacional (Lazo, 2020) y
se cuenta con poca informacion relativa a los resultados de la implementacion de estos
programas (Brum y Noya, 2021; Roman y Murillo, 2011; Aristimufo y Noya, 2015). Considerando
que la agresion entre pares se acentla en los primeros afios de educacion secundaria, es
fundamental producir conocimiento sobre la efectividad de intervenciones de educacion
emocional para prevenir el establecimiento de dindmicas de acoso escolar y promover modelos

de convivencia sanos en los centros de educacion formal.

Pregunta de Investigacion

¢, Cuales son los efectos de la aplicacién de un programa de educacion emocional en los
indicadores de agresién entre estudiantes de sexto afio de educacion primaria, en el contexto

educativo formal?
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Marco Conceptual

El estudio del fendmeno del acoso escolar se remonta a la década de 1970 en
Escandinavia, cuando el psicélogo noruego Dan Olweus inauguré la exploracién sistematica de
esta tematica (Olweus, 1994). Desde entonces, este campo de estudio ha continuado
ampliandose, llevando al consenso sobre la definicion del bullying como un tipo de violencia

relacional (Herrera-Lopez, Romera y Ortega-Ruiz, 2018).

Agresion o Violencia Entre Pares

La Organizacion Mundial de la Salud define a la violencia, de modo general, como:

El uso deliberado de la fuerza fisica o el poder ya sea en grado de amenaza o

efectivo, contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o

tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicoldgicos,

trastornos del desarrollo o privaciones. (Organizacién Panamericana de la

Salud, 2003, p.25)

En relacion con esto, Aristimufio y Noya (2015) convienen en que la violencia difiere del
conflicto en el contexto educativo, siendo este Ultimo esperable por la coexistencia y
confrontacion de una diversidad de intereses, expectativas y modalidades vinculares entre
quienes conviven en una institucion. Romero (2015) advierte no confundir la agresividad con la
violencia, en tanto la agresividad implica una respuesta adaptativa de defensa: se trata de una
reaccion frente a una amenaza al individuo, su territorio, 0 su posicion dentro del mismo. La
agresividad se torna violencia en el momento en que la agresion o el acto de infligir un perjuicio,
no esta motivada por la autopreservacion, sino que se efectia con la intencion de causar un

dano.

Definiciéon de Bullying o Acoso Escolar

Existe actualmente unanimidad al definir al bullying o acoso escolar como toda situacién
en la que un estudiante o un grupo de estudiantes, con dificultades para defenderse, es expuesto
a acciones negativas o agresiones, de manera sostenida en el tiempo, por parte de otro
estudiante o por un grupo de ellos. Implica un perjuicio intencional, o un intento de danar al otro,
a través de palabras, contacto fisico o intimidacion psicologica (Olweus, 1994; Herrera-Lopez et
al., 2018; Brum y Noya, 2021).
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Tipos de Agresion Entre Pares

A raiz de la revisién bibliografica realizada, es posible definir tres modalidades
predominantes de agresién entre pares: fisica, psicoldgica y patrimonial.

La violencia fisica implica acciones u omisiones que produzcan un dafio, o que puedan
producir un dafo, en la integridad fisica de la persona. La violencia psicolégica, supone cualquier
acto que cause, o pueda causar, perjuicios a nivel cognitivo, emocional o conductual, incluyendo
gritos, insultos, humillaciones, amenazas y manipulacion. La violencia patrimonial refiere al uso
no autorizado, dafio o destruccidn de las propiedades materiales de otro (Brum y Noya, 2021).

Olweus (1994) distingue el acoso directo (configurado por agresiones directas sobre la
victima) del acoso indirecto (especialmente notorio en la forma de aislamiento y exclusion social
intencional de la victima con respecto al grupo de pares).

Aristimufio y Noya (2015) proponen cuatro indicadores de violencia entre pares que
combinan los tres tipos de violencia mencionados y las modalidades directa e indirecta: la
violencia fisica directa (toda agresion fisica que recae sobre el cuerpo de la victima), la violencia
fisica indirecta (recae sobre las posesiones de la persona), la violencia simbodlica directa
(agresiones verbales, como insultos, apodos, burlas o similares) y la violencia simbdlica indirecta

(la exclusion social intencional).

Roles en las Dinamicas de Acoso Escolar

El acoso escolar involucra a multiples actores, quienes facilitan u obstaculizan su
desarrollo desde roles diferenciados y determinados por caracteristicas de personalidad y por los
patrones relacionales de los sujetos.

Las victimas suelen ser individuos ansiosos e inseguros, con baja tolerancia a la
frustracion, baja autoestima, sensibles y callados. Suelen alejarse de las situaciones y personas
que podrian generar eventuales agresiones y poseen una baja inteligencia emocional o
descendidas habilidades sociales (Olweus, 1994; Aristimufio y Noya, 2015). Existen dos tipos de
victimas: pasivas y provocativas. Las primeras muestran una actitud de pasividad y sumision,
mientras que las segundas se caracterizan por respuestas ansiosas y agresivas (Olweus, 1994).

Los agresores suelen mostrar poca empatia, tener un pobre control de impulsos y
tendencia al pasaje al acto, especialmente al uso de la violencia como método de resolucion de
conflictos. Una variacion de este patron son los agresores pasivos, quienes participan de las

agresiones en calidad de acompafiantes, pero no toman la iniciativa (Olweus, 1994).
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Finalmente, los observadores presencian las agresiones, pero no participan directamente
de ellas. La mayoria de los estudiantes son espectadores, por lo que es crucial trabajar el
involucramiento activo por parte de este grupo para detener y prevenir las interacciones violentas

entre agresores y victimas (Olweus, 1994).

Inteligencia Emocional y Competencias Emocionales

La historiografia de la investigacion sobre la inteligencia indica sus inicios en el siglo XIX
(Bisquerra, 2003), aunque los debates sobre la mente datan de siglos anteriores y han dado lugar
a diversas posturas sobre sus caracteristicas (Gardner, 2001).

En este contexto, Gardner (2001) afirma la existencia de multiples competencias
intelectuales relativamente auténomas, que forman parte de las facultades de la mente humana.
Este autor sugiere pensar las estructuras de la mente humana a través de la triada inteligencia,
ambito y campo. Define al ambito como todo sector de la cultura que puede ser aprendido y al
campo como el conjunto de personas e instituciones que hacen posible emitir juicios acerca de
la calidad del desempefio personal en el manejo de los contenidos de un respectivo ambito. En
este sentido, un individuo competente es quien resuelve regularmente problemas en un ambito
y cuyo trabajo es considerado aceptable por los miembros reconocidos de un campo (Gardner,
2001)

En su clasificacion de los distintos tipos de inteligencia, Gardner (2001) incluye la
inteligencia personal, con sus dos vertientes: intrapersonal e interpersonal. La inteligencia
intrapersonal es entendida como la capacidad de un individuo de acceder a su propia vida
sentimental, discriminar sentimientos, nombrarlos, y utilizarlos para comprender y guiar sus
conductas. Por otra parte, la inteligencia interpersonal esta volcada hacia los otros e implica la
capacidad de notar y distinguir estados de animo, temperamentos, motivaciones e intenciones
ajenos. En definitiva, “las inteligencias personales son capacidades de procesamiento de
informacién - una hacia adentro, la otra hacia afuera” (Gardner, 2001 p. 191) y son desarrolladas
a través del lazo entre el nifio y sus cuidadores.

Si bien estas inteligencias se relacionan con el concepto de inteligencia emocional, fueron
Mayer y Salovey quienes brindaron una primera definicion de la misma (Bisquerra, 2003),
presentandola como la habilidad de monitorear las emociones propias y ajenas, discriminarlas, y
usarlas como fuente de informacién para guiar los procesos de pensamiento y el curso de accion
(Mayer y Salovey, 1990 en Mayer y Salovey, 1993). Incluye la capacidad de percibir, comprender,
generar y regular emociones para promover el crecimiento intelectual y emocional (Mayer et al.,
2004).
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La observacién de las propias emociones se propone como la capacidad de dar una
respuesta adaptativa frente a situaciones y desafios presentados al sujeto (Mayer y Salovey,
1993). En este sentido, es preciso distinguir las emociones de los sentimientos, siendo las
primeras respuestas psicofisicas frente a estimulos internos o externos, y los segundos una
interpretacion elaborada por el pensamiento sobre la emocién activada y el estimulo
desencadenante (Rosetti, 2018). Cada emocion retne un conjunto de sefales o informacion
emocional Unica y caracteristica, que comunica acerca de las reacciones de los individuos frente
a determinadas situaciones (Mayer et al., 2004). La inteligencia emocional implica la lectura y
significacion de tales sefiales, la reflexion sobre la respuesta emocional espontanea a
determinados estimulos, y la utilizacion de esta informacion para determinar el curso de accion
a segquir.

Mayer y Salovey propusieron un modelo de cuatro ramas de la inteligencia emocional, a
saber: percibir emociones, usar la informacién emocional para facilitar el pensamiento, entender
emociones, gestionar emociones (Mayer et al., 2004).

Percibir emociones implica la habilidad de reconocer senales emocionales en elementos
no verbales: sefiales emocionales notorias en gestos, posturas, tonos de voz, etc. El uso de las
emociones en el proceso de cognicion implica el conocimiento y reflexién acerca de la relacion
entre las emociones y los pensamientos: como las emociones afectan el contenido y la forma de
asociar ideas, de percibir y de procesar informacion. La comprension de la emocién supone el
analisis de las emociones y de su evolucién a lo largo del tiempo. Finalmente, la gestion
emocional necesariamente involucra el conocimiento que el sujeto posee de si mismo, y de la
conciencia social o del entendimiento que tiene de los fendbmenos sociales que ocurren en su
entorno inmediato (Mayer et al., 2004).

Recogiendo las ideas de estos autores, Goleman sefala cinco competencias principales
que hacen a la inteligencia emocional: conocer las propias emociones (reconocer una emocion
en el momento en que aparece), manejar las emociones (controlar la intensidad de las emociones
y adecuarlas al momento), motivarse a si mismo (la subordinacion de la vida emocional a un
objetivo implica diferir la gratificacién y sofocar la impulsividad), reconocer las emociones de los
demas (empatizar o sintonizar con las sefales sociales sutiles que indican qué necesitan o
quieren los demas), y establecer relaciones con otros (Goleman, 1996; Bisquerra, 2003).

Goleman (1996) propone que el adecuado desemperio del sujeto en el mundo implica la
accion conjunta y equilibrada de “dos cerebros”, el racional y el emocional, que a través de la

colaboracion permiten al individuo perseverar pese a las frustraciones, controlar impulsos, diferir
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gratificaciones, evitar que la angustia y otras emociones intensas interfieran con sus procesos de
pensamiento racional, reconocer estados emocionales en los demas y empatizar con ellos.

La inteligencia emocional tiene una correlacion negativa con el involucramiento en
dinamicas de acoso escolar y el desarrollo de comportamientos violentos y de riesgo (Rubin,
1999 en Mayer et al., 2004) mientras que la regulacion emocional se halla relacionada
positivamente con la calidad de las interacciones con pares y es considerada, por ello, un factor

predictivo del comportamiento prosocial (Mayer et al., 2004).

Educaciéon Emocional

La educacion emocional es definida por Rafael Bisquerra (2003) como el “proceso
educativo, continuo y permanente, que pretende potenciar el desarrollo de las competencias
emocionales como elemento esencial del desarrollo integral de la persona, con objeto de
capacitarle para la vida” (p. 27).

Toda inteligencia, incluyendo la inteligencia emocional, puede ser desarrollada a través
de la instruccion (Gardner, 2001). La inteligencia emocional, de acuerdo con Mayer, Salovey y
Caruso (2004) es relativamente estable, aunque el conocimiento emocional es facilmente
ensefable y ayuda al procesamiento de las sefiales emocionales. Este tipo de conocimiento o
informacion incluye el significado de las emociones, de los patrones y secuencias emocionales,
y el conocimiento acerca de las relaciones entre emociones y diversos estimulos.

Bisquerra (2003) propone que es una forma de prevencion primaria inespecifica, en tanto
supone la adquisicion de competencias aplicables a multiples situaciones, minimizando la
vulnerabilidad de la persona frente a ciertas disfunciones, como trastornos del estado de animo,
de la conducta, o problemas de relacionamiento con otros.

La informacion emocional, a diferencia del lenguaje general, ha sido histéricamente
relegada a un segundo plano en el contexto de la educacion formal por considerarse no
importante (Mayer et al., 2004). No obstante, la UNESCO (Delors, 1994) sefal6 la importancia
de madificar la idea de educacion basada en el desarrollo de capacidades linguisticas y logicas,
y propuso organizar la educacién en torno a cuatro pilares: aprender a conocer, aprender a hacer,
aprender a vivir juntos y aprender a ser. La educaciéon emocional compete a los ultimos dos
pilares, en tanto conocer las propias emociones y la relacion de estas con los pensamientos y
comportamientos esta directamente ligado al conocimiento que un individuo posee de si mismo

y posibilita la modulacion de los propios patrones de interaccidon con otros (Bisquerra, 2003).
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Considerando las construcciones conceptuales sobre la inteligencia emocional, Bisquerra
(2003) sugiere una serie de competencias a trabajar y desarrollar a través de la educacion
emocional:

1. Conciencia emocional: supone hacer conscientes las emociones propias y ajenas, a partir de
la discriminacion y etiquetamiento de las emociones mediante el uso de vocabulario
emocional, valiéndose de elementos verbales y no verbales de la comunicacion.

2. Regulacién emocional: implica la expresion emocional de manera aceptable por el medio
social. Supone el control de la impulsividad, la tolerancia a la frustracion, y el afrontamiento
de emociones negativas mediante estrategias que mejoren la intensidad y duracion de los
estados emocionales.

3. Autonomia personal (autogestidon): el conjunto de caracteristicas y capacidades que
posibilitan al sujeto asegurar su bienestar (autoestima, automotivacion, actitud positiva,
responsabilidad, analisis critico de normas sociales, busca de ayuda y recursos, aceptacion
de la propia experiencia emocional).

4. Habilidades socioemocionales: implica el dominio de habilidades sociales basicas (como
escuchar, dar las gracias, pedir disculpas, etc.), el respeto por los demas y sus diferencias,
la comunicacion receptiva y expresiva (prestar atencion a las sefales verbales y no verbales
propias y ajenas para comprender y demostrar comprensiéon y expresar emociones), el
desarrollo de comportamientos prosociales y cooperativos (esperar turnos, compartir, ser
amable) y de la asertividad (sostener un equilibrio entre la agresividad y la pasividad, para
defender y expresar los propios derechos, opiniones y sentimientos).

5. Habilidades de vida y bienestar: identificar problemas, fijar objetivos positivos y realistas, y
afrontar y solucionar conflictos interpersonales a través de la negociaciéon en busqueda del
bienestar subjetivo propio y de los demas.

Como herramienta para prevenir dinamicas disfuncionales en los grupos humanos, la
educacion emocional se propone “maximizar las tendencias constructivas y minimizar las
destructivas” (Bisquerra, 2003 p. 27). Los objetivos de la educacion emocional son: favorecer el
desarrollo integral de los nifios y nifas, proporcionar estrategias para el desarrollo de
competencias emocionales, potenciar actitudes de respeto, tolerancia y prosocialidad, favorecer
el autoconocimiento y el conocimiento de los demas, desarrollar la capacidad para relacionarse
con uno mismo y con los demas de forma satisfactoria para todos, desarrollar el control de la
impulsividad y favorecer la cantidad y calidad de las interacciones del grupo para mejorar el clima
relacional y los sentimientos de pertenencia (Lopez Cassa, 2005 p.157). Educar emocionalmente

implica realizar un proceso de validacion de emociones, trabajar la actitud empatica, ayudar a
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identificar y nombrar emociones, poner limites a la propia conducta, ensefiar modos de expresion
emocional y de relacionamiento aceptables, desarrollar el respeto hacia uno mismo y hacia los

demas, y proponer estrategias pacificas para la resoluciéon de conflictos (Lépez Cassa, 2005).

Objetivos

Objetivo General

Evaluar los efectos de la implementacion de un programa de educacion emocional sobre
la incidencia de agresién entre nifios y nifias de sexto afio de educacion primaria en el contexto

educativo formal.

Objetivos Especificos

= Medir y comparar los indicadores de agresion entre pares antes y después de la
participacion en el programa de educacién emocional.

» Realizar juegos que favorezcan el desarrollo de la conciencia emocional.

= Desarrollar dinamicas grupales para trabajar la regulaciéon de emociones.

= Trabajar la autonomia personal a través de situaciones problema.

= Fortalecer las habilidades socioemocionales mediante la realizacion de trabajos en grupo.

» Brindar herramientas para la vida y bienestar que faciliten la resolucién no violenta de

conflictos.

Metodologia

Diseno de la Investigaciéon

Este proyecto se sustenta en el paradigma pospositivista, entendiendo que existe una
realidad que puede ser conocida uUnicamente de manera imperfecta y en términos de
probabilidad, siendo la objetividad un estandar para prevenir que las teorias e hipétesis de los
investigadores influyan en el estudio (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2020). La investigacion
se realizara desde un enfoque cuantitativo, aunque incluyendo métodos mixtos de recoleccion
de datos: la informacién se obtendra a través de instrumentos estandarizados (Hernandez-
Sampieri et al.,, 2010) y de entrevistas, entendiendo que esto posibilita mas elementos para
comprender el contexto y el fendbmeno de interés (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2020).

Tendra un alcance exploratorio, dado que es un tema poco estudiado en el contexto nacional, y
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un disefio correlacional ya que su objetivo es conocer la relacion entre dos o mas variables, en
un contexto particular (Hernandez-Sampieri et al., 2010). En este caso, la investigacion apunta a
la evaluacion de los efectos de la aplicacion de un programa de educacién emocional sobre los
indicadores de agresion entre nifios y nifias de sexto grado en el contexto educativo formal
uruguayo. Para ello constara de un disefio cuasi experimental, en tanto implica la manipulacién
deliberada de una variable independiente (educacién emocional) para observar su efecto sobre
una o mas variables dependientes (indicadores de agresion entre pares) mediante la utilizacién
de grupos ya formados antes del experimento (dos grupos escolares). En este caso, la
manipulacion de la variable independiente estara dada al nivel de presencia-ausencia, evaluando
cémo los indicadores de agresion entre pares varian segun la exposicion al programa de
educacion emocional.

Se tratara de un disefio por series cronolégicas multiples, en tanto seran efectuadas
varias mediciones sobre la agresion entre pares (variable dependiente) a través del tiempo
(Hernandez-Sampieri et al., 2010). Se administraran prepruebas a ambos grupos en simultaneo,
y dos pospruebas (una inmediatamente y otra a los tres meses tras la aplicacion del programa
de educacion emocional) en uno de los grupos (grupo experimental) para posibilitar el analisis
del puntaje-ganancia de cada grupo: es decir, la diferencia entre las puntuaciones de ambas
pruebas (Hernandez-Sampieri et al., 2010). Para evitar alteraciones en los resultados de las
pruebas en el grupo control por no recibir beneficios, se asegurara la compensacion a los
participantes a través de la implementacién del programa de educacién emocional en el grupo
control, tras finalizada su evaluaciéon con el grupo experimental (Hernandez-Sampieri et al.,
2010).

Instrumento de Medicion

El instrumento de medicién a implementar sera la Escala de Agresion Entre Pares de
Espelage y colaboradores, adaptada, factorizada y validada por Cajigas de Segredo et al. (2004)
para su uso en Uruguay con estudiantes de entre 11 y 17 afos. Se trata de un cuestionario
autoadministrado compuesto por 35 items, divididos en cuatro subescalas que evaluan las
diferentes dimensiones de la agresion: influencias externas, actitud hacia la violencia, conductas

prosociales, conductas agresivas.
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Poblaciéon y Muestra

La poblacién, en tanto conjunto de todos los casos que reunen una serie de
caracteristicas compartidas (Hernandez-Sampieri et al., 2010) se compondra de nifios y nifas
escolarizados, cursando sexto afio de educacién primaria, en el entendido de que las conductas
agresivas se incrementan a partir de los 12 afios y tienen su maxima incidencia en los primeros
dos afios de ciclo basico (Cajigas de Segredo et al., 2004).

La muestra, entendida como un recorte de la poblacion (Hernandez-Sampieri et al., 2010),
sera no probabilistica: los sujetos incluidos en el estudio seran seleccionados sin intentar que
sean representativos de todos los nifios y nifias de 11 y 12 afios residentes en Uruguay que se
encuentren cursando sexto grado. En este sentido, la muestra estara compuesta por dos grupos
de alumnos de sexto aino de dos colegios privados de Ciudad de la Costa.

Para lograr el control y la validez interna de la investigacion, se incluiran dos grupos de
comparacion similares en sus caracteristicas sociodemograficas: edad (11 y 12 afos), lugar de
residencia (Ciudad de la Costa), nivel de educacidon (sexto grado), ingresos (alumnos
matriculados en centros de educacion privados con cuotas mensuales equivalentes).

Se trata de un muestreo por conveniencia, es decir, el criterio utilizado para la seleccion
sera la accesibilidad de la investigadora a los centros de estudio, considerando su relacion
pasada con ambas instituciones en calidad de empleada, desde el rol docente, y la disponibilidad
de los centros para participar del proyecto en funcion de este hecho. Pese a resultar conveniente,

esta decision conlleva la imposibilidad de generalizar los resultados al resto de la poblacién.

Planificacion y Actividades Especificas

La investigacion consta de tres fases, implicando una serie de actividades a desarrollar

con los distintos actores del contexto.

Fase N°1 - Inmersion en el campo.

En el mes de marzo se realizara un acercamiento al campo por medio de entrevistas con
el equipo de direccion, coordinacién y docentes de la institucion. La entrevista, definida por
Hernandez-Sampieri et al. (2010) como “una reunion para conversar e intercambiar informacion
entre una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado)” (p. 418), tendra el objetivo de
recolectar datos en relacion con las conductas y modos de relacionamiento entre alumnos,
observadas por las autoridades de los centros, y también sobre aquellas situaciones que generan

preocupacion en el personal de estos colegios. Ademas, en esta primera instancia se realizaran
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reuniones informativas con los alumnos y sus familias y se brindaran los consentimientos
informados a los adultos y los asentimientos a los estudiantes, con el cometido de proveer

informacién sobre el proyecto y permitirles manifestar su voluntad de participar en este.
Fase N°2 - Implementacién del programa de educaciéon emocional.

Una vez las familias y los estudiantes hayan aceptado participar voluntariamente de la
investigacion, se procedera a la aplicacidon de la primera medicidon de las conductas de agresion
entre pares, a través de la utilizacién del cuestionario de auto reporte “Escala de Agresion entre
Pares” de Cajigas de Segredo et al. (2004), que cada alumno completara sin mediacién de un
entrevistador.

Tras la primera medicién de comportamientos y actitudes de los estudiantes en relacion
con la agresion entre pares, se realizaran ocho encuentros semanales con los alumnos en
modalidad de taller, entendiendo este como:

“un dispositivo de trabajo con grupos, que es limitado en el tiempo y se realiza

con determinados objetivos particulares, permitiendo la activacion de un

proceso pedagogico sustentado en la integracion de teoria y practica, el

protagonismo de los participantes, el didlogo de saberes, y la produccién

colectiva de aprendizajes, operando una transformacion en las personas

participantes y en la situacién de partida” (Cano, 2012 p. 33).

Cada taller tendra el objetivo de potenciar el desarrollo de una competencia emocional
especifica, siguiendo el orden de complejidad creciente propuesto por Mayer, Salovey y Caruso
(1993) y retomado por Bisquerra (2003): (1) discriminar y etiquetar las propias emociones, (2)
identificar las emociones ajenas, (3) utilizar estrategias para la regulacién emocional, (4) adecuar
la expresion de emociones al contexto y teniendo en cuenta los efectos en los otros, (5) acordar
y respetar normas de convivencia en el aula, (6) expresar y defender las propias opiniones sin
desvalorizar al otro, (7) identificar problemas de convivencia en el grupo, (8) fijar objetivos y
proponer soluciones a los problemas identificados.

Concluido el ciclo de talleres, se procedera a la aplicacion de la posprueba, utilizando
nuevamente el instrumento de medicién inicial de Cajigas de Segredo et al. (2004).

Fase N°3 - Andlisis y devolucion de resultados.
Durante el mes de Setiembre se llevaran a cabo instancias de devolucién grupales con
los alumnos, con sus familias y con el personal de los centros, para comunicar los resultados

obtenidos tras el analisis y comparacion de las puntuaciones de las pruebas.
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Fase N°4 — Aplicacion del programa con el grupo control.

La ultima etapa del proyecto tendra una duracion de ocho semanas y estara destinada a
la aplicacion del programa de educacion emocional en el grupo control para asegurar la
compensacion por su participacion a los miembros de la institucion antes de la finalizacion del

ano lectivo escolar.

Cronograma de Ejecucion

Semanas
Actividades 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28
Fase Ajustes del proyecto
N°1
Contacto con el centro y
acuerdo institucional
Reuniones informativas y
de intercambio con los
participantes
Fase Preprueba (t1)
N°2
Talleres con estudiantes
Posprueba (t2)
Posprueba (t3)
Fase | Analisis de los resultados
N°3
Elaboracién y entrega del
informe de devolucion
Devolucion de resultados
Difusiéon académica
Fase | Aplicacion del programa
N°4 en el grupo control
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Consideraciones Eticas

Teniendo en cuenta que este proyecto implica el trabajo con personas, debera respetar
consideraciones éticas establecidas por el Cédigo de Etica profesional del psicologo (2001), el
Decreto N°379/008 (2008) y la Ley N°18.331 (Proteccién de Datos Personales; 2008), con el
cometido de salvaguardar la identidad y preservar los derechos de los sujetos participantes.

Asimismo, se brindara informacién de los objetivos y metodologia de la investigacién a
los participantes y sus respectivas familias para asegurar un consentimiento y/o asentimiento
libre e informado por parte de quienes decidan participar, explicandoles que pueden retirar su
participacion en todo momento sin perjuicio a su persona. Se proveeran copias escritas del
consentimiento y/o asentimiento (en el caso de los nifios) a todos los involucrados, aclarandose

la confidencialidad de los datos obtenidos durante la investigacion.

Resultados Esperados y Plan de Difusion

Mediante el presente proyecto de investigacion se espera contribuir al desarrollo de las
competencias emocionales de alumnos de sexto grado, en dos colegios de educacion primaria
de Ciudad de la Costa. El objetivo de los talleres a realizarse es habilitar espacios de reflexion
donde problematizar determinadas formas de relacionarse entre pares y de resolver conflictos.
Se pretende promover cambios que faciliten una mejora en la convivencia en estos centros y
producir conocimiento sobre los efectos de la implementacion de este tipo de programas en el
contexto educativo formal. Se prevé realizar instancias de dialogo con actores de los centros
educativos participantes, una vez finalizadas todas las fases del proyecto, con la finalidad de
movilizar el intercambio entre maestros, directores, y secretarios, entre otros. Estos encuentros
tendran el cometido de socializar los hallazgos de la investigacion, sensibilizar acerca de la
problematica y ampliar el horizonte de posibilidades para su abordaje. Asimismo, se espera
compartir los resultados de la investigacion en alguna instancia de socializacion académica
relacionada con el acoso escolar, subrayando la importancia del fortalecimiento de las
competencias emocionales como estrategia para disminuir las agresiones entre pares y su

posible cristalizacion en las dinamicas relacionales habituales de los estudiantes.



26

Referencias

Aguilera, F., & Bolgeri, P. (2021). Aplicacion y evaluacion de una intervencion para el desarrollo
socio emocional y fortalecimiento de la autoestima en estudiantes de ensefianza basica. Revista
de estudios y experiencias en educacion, 20(44), 12-28.

Albaladejo-Blazquez, N., Caruana Vaifio, A., Ruiz-Ramirez, C., & Molina-Tortosa, L. (2016).
Programa « Compartir Emociones»: Resultados preliminares.

ANEP. (2017). Mapa de Ruta de Promocion de la Convivencia para instituciones de Educacion
Media.

ANEDP. (2021). Mapa de ruta ante situaciones de violencia a nifios, nifias y adolescentes en
Educacion Inicial y Primaria.

Aparicio, C. X. P. de. (2021). Educaciéon emocional en el contexto de la pandemia de COVID-19.
MediSur, 19(5), 891-894.

Aparicio, Y. P. V., Sandoval, S. K. O., Ferrer, E. M. F., Sierra, S. M. C., & Lalinde, J. H. (2023).
Relacién de la inteligencia emocional y acoso escolar en adolescentes. Revista Electronica
Educare, 27(1), 1-15.

Aristimufio, A., & Noya, J. C. (2015). La convivencia escolar y el fendémeno del bullying en la
ensefianza secundaria de Uruguay: Un estudio de caso. Paginas de educacion, 8(2), 36-65.

Beltran, M. (2017). El papel de la competencia y el apoyo socioemocional en el bullying y en el
cyberbullying.

Bernal, N. C., Ramirez, F. C., Esteban, S. S., Mateo, I. M., & Esteban, C. R. (2019). Programa de
convivencia e inteligencia emocional en Educacion Secundaria. Creatividad y sociedad: Revista
de la Asociacion para la Creatividad, 29, 62-82.

Bisquerra, R. (2003). Educacion emocional y competencias basicas para la vida. Revista de

investigacion educativa, 21(1), 7-43.



27

Borges, A. M. (2014). Agresividad y relacion entre iguales en las escuelas de secundaria en isla de
Santiago de Cabo Verde.

Brandao Neto, W., Silva, C. O. da, Amorim, R. R. T. do, Aquino, J. M. de, Almeida Filho, A. J. de,
Gomes, B. da M. R., & Monteiro, E. M. L. M. (2020). Formagao de adolescentes protagonistas
para a prevencao do bullying no contexto escolar. Revista Brasileira de Enfermagem, 73.

Brantes, C. dos A. A., & Gondim, S. M. G. (2022). COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONAIS NO
ENSINO FUNDAMENTAL: UMA REVISAO SISTEMATICA.

Brum, S., & Noya, J. C. (2021). Acoso escolar en Uruguay. Informe de Estado de Situacion. UNICEF
Uruguay.

Buenafio, J. J., Jiménez-Sanchez, A., Poaquiza, P. P., Castro, S. V., & Paredes, M. L. (2022).
Implementation of school mediation programs as a tool for conflict resolution in Ecuadorian
adolescents. EDULEARNZ22 Proceedings, 1356-1364.

Cajigas de Segredo, N., Kahan, E., Luzardo, M., Najson, S., & Zamalvide, G. (2004). Escala de
agresion entre pares para adolescentes y principales resultados. Accion psicologica, 3(3), 173-
186.

Cajigas de Segredo, N., Kahan, E., Luzardo, M., Najson, S., Ugo, C., & Zamalvide, G. (2006).
Agresion entre pares (Bullying) en un centro educativo de Montevideo: Estudio de las
frecuencias de los estudiantes de mayor riesgo. Revista Médica del Uruguay, 22(2), 143-151.

Céamara de Representantes. (2016). Acoso, hostigamiento o «bullying» en instituciones de ensenanza.
Normas para su prevencion.

Céamara de Representantes. (2021). Anteproyecto de Ley de Educacion Emocional.

Canet-Juric, L., Garcia-Coni, A., Andrés, M. L., Vernucci, S., Aydmune, Y., & Stelzer, F. (2020).

Intervencion sobre autorregulacion cognitiva, conductual y emocional en nifios: Una revision de



28

enfoques basados en procesos y en el curriculo escolar, en Argentina. Revista Argentina de
Ciencias del Comportamiento, 12(1), 1-25.

Cano, J. A. (2012). La metodologia de taller en los procesos de educacion popular. Revista
latinoamericana de Metodologia de las Ciencias Sociales, 2.

Carrillo, A. (2018). El acoso escolar como forma de violencia en la ensefianza secundaria, una vision
legal del problema. Revista sobre la infancia y la adolescencia, 14, 1-22.

Casares, M. P., & Ramirez, E. A. (2021). Inteligencia emocional, bienestar y acoso escolar en
estudiantes de educacion primaria y secundaria. Journal of sport and health research, 13(1), 7.

Chavez, C., Cebotari, V., José¢ Benitez, M., Richardson, D., Chii, F. H., & Zapata, J. (2021). School-
Related Violence in Latin America and the Caribbean: Building an evidence base for stronger
schools.

Chiarino Durante, N. (2017). Otra mirada a la problematica bullying: Aportes desde el enfoque
sistémico: estudio de caso en un liceo de Montevideo.

Coll, C. (1988). Conocimiento psicologico y practica educativa: Introduccion a las relaciones entre
psicologia y educacion. Barcanova.

Coll, C. (2005). La psicologia de la educacion como disciplina y profesion. Revista Electronica de
Investigacion Educativa, 17(1).

Coordinadora de Psicélogos del Uruguay. (2001). Cédigo de Etica Profesional del Psicologo/a. CPU.

https://www.psicologos.org.uy/sobre-cpu/codigo-de-etica/

de Aguiar Romano, T., & do Nascimento Mascarenhas, S. A. (2012). Avaliagao de representacoes de
proffessores acerca da ocorréncia do bullying no ambiente escolar. EDUCAmazoénia, 9(2), 92-
125.

Delors, J. (1994). La Educacién: Encierra un tesoro. Francia. Santillana, Ediciones UNESCO, 3-24.



29

Direccion General de Educacion Inicial y Primaria. (s. f.). Escuelas Disfrutables. Recuperado 18 de

junio de 2023, de https://www.dgeip.edu.uy/programas/ped/

EL PAIS. (s. f.). Nifio de 12 aiios denuncia caso violento de Bullying y pide ayuda para seguir

estudiando. Recuperado 20 de junio de 2023, de https://www.subrayado.com.uy/nino-12-anos-

denuncia-caso-violento-bullying-y-pide-ayuda-seguir-estudiando-n549414

EL PAIS. (2019, junio 28). Una madre denuncia que su hija sufre bullying y agresiones de una

compaiiera del liceo. subrayado.com.uy. https://www.subrayado.com.uy/una-madre-denuncia-

que-su-hija-sufre-bullying-y-agresiones-una-companera-del-liceo-n537581

EL PAIS. (2023a, marzo 17). Incautaron objetos punzantes a un alumno del liceo 4 de Mercedes; dijo

ser victima de bullying. subrayado.com.uy. https://www.subrayado.com.uy/incautaron-objetos-

punzantes-un-alumno-del-liceo-4-mercedes-dijo-ser-victima-bullying-n910575

EL PAIS. (2023b, marzo 17). Padres del liceo Zorrilla de Montevideo se reunieron preocupados por

peleas entre alumnos. https://www.subrayado.com.uy/padres-del-liceo-zorrilla-montevideo-se-

reunieron-preocupados-peleas-alumnos-n910590

EL PAIS. (2023¢c, marzo 18). Sucesion de casos de violencia en liceos y UTU generaron alarma en

Secundaria. EL PAIS. https://www.elpais.com.uy/informacion/educacion/sucesion-de-casos-de-

violencia-en-liceos-y-utu-generaron-alarma-en-secundaria

EL PAIS. (2023d, abril 21). Adolescente de 13 afios que amenaz6 con una «masacre» en la UTU
debera cumplir servicio comunitario. EL PAIS.

https://www.elpais.com.uy/informacion/judiciales/adolescente-de-13-anos-que-amenazo-con-

una-masacre-en-la-utu-debera-cumplir-servicio-comunitario

EL PAIS. (2023e, junio 16). Alumna intent6 suicidarse en el IAVA; docentes piden apoyo en salud

mental y critican apartamiento de Ruidiaz. EL PAIS.



30

https://www.elpais.com.uy/informacion/salud/alumna-intento-suicidarse-en-el-iava-docentes-

piden-apovo-en-salud-mental-y-critican-apartamiento-de-ruidiaz

Esper, T., Huepe, M., & Palma, A. (2022). Memoria del Primer Seminario Regional de Desarrollo
Social. Educacion en América Latina y el Caribe: La crisis prolongada como una oportunidad
de reestructuracion.

Fernandez Berrocal, P., & Cabello, R. (2021). La inteligencia emocional como fundamento de la
educacion emocional.

Ferreira, A. (2023, mayo 7). Dos victimas de bullying son atendidas por Centro de Atencion:
Presentan trastornos y darios emocionales graves en Salto. Diario Cambio. Recuperado 20 de

junio de 2023, de https://diariocambio.com.uy/2023/05/07/dos-victimas-de-bullying-son-

atendidas-por-centro-de-atencion-presentan-trastornos-y-danos-emocionales-graves/

Figula, E., Margitics, F., & Petnehaziné Harsanyi, A. (2012). The Characteristics of Students who
Become Bullies through School Bullying. Journal of Preschool and Elementary School
FEducation, 2, 49-67.

Freire, E. (2014). El Bullying y su relacion con el riesgo suicida en adolescentes. [Pre-proyecto de
investigacion]. Universidad de la Republica.

Frigerio, G. (2010). La educacion: Una escena del vivir entre otros / con-otros. Reflexiones para
compartir.

Gallardo, G. (2021). Sostener, Cuidar, Aprender. Lineamientos para el apoyo socioemocional en las
comunidades educativas (1st ed.). UNICEF.

Garaigordobil, M. T. (2018). La educacion emocional en la infancia y la adolescencia. Participacion

educativa.



31

Garcia, L., Orts, C. Q., & Pefia, L. R. (2020). Cibervictimizacidn y satisfaccion vital en adolescentes:
La inteligencia emocional como variable mediadora. Revista de Psicologia Clinica con Nifios y
Adolescentes, 7(1), 38-45.

Gardner, H. (2001). Estructuras de la mente: La teoria de las inteligencias multiples (6 reimp.).
Bogota, Colombia: Fondo de Cultura Econémica Ltda.

Goleman, D. (1996). Inteligencia emocional (Emotional intelligence). Kairos: Barcelona.

Gomez, A. (2021). Una perspectiva integral del acoso escolar. Fortaleciendo el desarrollo
socioemocional en una institucion de Educacion Media Basica de la ciudad de Bella Union
(Artigas) [Proyecto de Intervencion]. Universidad de la Republica.

Gonzélez, R. L. (2021). Multidimensionalidad de la competencia social e implicacion en fenomenos
de acoso escolar: Un estudio longitudinal con escolares andaluces [PhD Thesis]. Universidad de
Cordoba (ESP).

Gonzélez Bellido, A. (2021). Programa TEI: El alumnado como protagonista de la prevencion de la
violencia y el acoso escolar. Evidencias cientificas.

Guerreiro, R. da N. C. S. de A., & Fernandez, M. 1. R. (2015). Competencias Socioemocionales Y
Bullying En Adolescentes. International Journal of Developmental and Educational Psychology,
1(2), 243-251.

Hamilton, L., & Gross, B. (2021). How Has the Pandemic Affected Students’ Social-Emotional Well-
Being? A Review of the Evidence to Date. Center on Reinventing Public Education.

Hernéndez, O. S., Vitoria, A. B. C., Portero, A. 1. P., & Enright, R. D. (2021). Evaluacién de la
efectividad y satisfaccion del programa Aprendiendo a Perdonar para la prevencion del acoso

escolar. Electronic journal of research in educational psychology, 19(53), 185-204.



32

Hernandez-Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Baptista Lucio, P. (2010). Metodologia de la
investigacion. McGraw-Hill Interamericana México.

Hernéndez-Sampieri, R., & Mendoza, C. (2020). Metodologia de la investigacion: Las rutas
cuantitativa, cualitativa y mixta. McGraw-Hill.

Herrenkohl, T. I., & Herrenkohl, R. C. (2007). Examining the Overlap and Prediction of Multiple
Forms of Child Maltreatment, Stressors, and Socioeconomic Status: A Longitudinal Analysis of

Youth Outcomes. Journal of Family Violence, 22(7), 553-562. https://doi.org/10.1007/s10896-

007-9107-x

Herrera-Lopez, M., Romera, E. M., & Ortega-Ruiz, R. (2018). Bullying y Cyberbullying en
Latinoamérica. Un estudio bibliométrico. Revista mexicana de investigacion educativa, 23(76),
125-155.

Instituto Nacional de Evaluacion Educativa. (s.f.). Espacio Socioemocional del Instituto Nacional de

Evaluacion Educativa. https://www.ineed.edu.uy/socioemocional/banco.html

Kokko, K., Tremblay, R. E., Lacourse, E., Nagin, D. S., & Vitaro, F. (2006). Trajectories of Prosocial
Behavior and Physical Aggression in Middle Childhood: Links to Adolescent School Dropout
and Physical Violence. Journal of Research on Adolescence, 16(3), 403-428.

https://doi.org/10.1111/1.1532-7795.2006.00500.x

La diaria. (2023a, mayo 15). Ante el suicidio de una estudiante del liceo de Ciudad del Plata, docentes
paran por 24 horas en reclamo de un equipo multidisciplinario. La diaria Educacion.

https://ladiaria.com.uy/educacion/articulo/2023/5/ante-el-suicidio-de-una-estudiante-del-liceo-

de-ciudad-del-plata-docentes-paran-por-24-horas-en-reclamo-de-un-equipo-multidisciplinario/

La diaria. (2023b, mayo 30). El suicidio de un estudiante del liceo 1 de San Carlos moviliza a la

comunidad educativa local. La diaria Maldonado.



33

https://ladiaria.com.uy/maldonado/articulo/2023/5/el-suicidio-de-un-estudiante-del-liceo-1-de-

san-carlos-moviliza-a-la-comunidad-educativa-local/

Lazo, C. (2020). Potenciar habilidades socioemocionales para la prevencion del bullying en
Educacion Media: Un abordaje sistémico. [Proyecto de Intervencion]. Universidad de la
Republica.

Leonardi, J. (2015). Educacion emocional en la primera infancia: Andlisis de un programa de
conocimiento emocional, en nifias y nifios de cinco arnos en un Jardin de Infantes Publico de
Montevideo.

Liccardi, G. (2021). Intimidacidn, ciberbullying y gestiéon de emociones en escolares sicilianos de
educacion primaria. Proyecto de investigacion.

Lizondo-Valencia, R., Silva, D., Arancibia, D., Cortés, F., & Mufioz-Marin, D. (2021). Pandemia y
nifiez: Efectos en el desarrollo de nifios y nifias por la pandemia Covid-19. Veritas & Research,
3(1), 16-25.

Llorent, V. J., Farrington, D. P., & Zych, I. (2021). School climate policy and its relations with social
and emotional competencies, bullying and cyberbullying in secondary education. Revista de
Psicodidactica (English ed.), 26(1), 35-44.

Lopez Cassa, E. (2005). La educacion emocional en la educacion infantil. Revista interuniversitaria
de Formacion del Profesorado, 19(3), 153-167.

Lozano, F., Salas, F., & Otero, F. (2011). Acoso escolar en instituciones educativas de Montevideo
situadas en diferentes contextos socioeconomicos. Universidad de Montevideo.

Maldonado, L. G. M., Ondina, M., & Avila, Y. C. (2020). Impacto del programa fortalecimiento de
habilidades de inteligencia emocional en manejo del bullying en nivel bésico. Revista Reflexion e

Investigacion Educacional, 3(1), 103-121.



34

Martinez, M. 1. (2022). La educacion emocional en el ambito escolar. [Ensayo académico]. Facultad
de Psicologia. Universidad de la Republica.

Martinez-Vilchis, R., Morales Reynoso, T., & Pozas Rivera, J. (2018). Efectos de un programa de
competencias emocionales en la prevencion de cyberbullying en bachillerato. Pensamiento
Psicologico, 16(1), 33-44.

Martinsone, B., Stokenberga, 1., Damberga, 1., Supe, L., Simdes, C., Lebre, P., Canha, L., Santos, M.,
Caetano Santos, A., Fonseca, A. M., Santos, D., Gaspar de Matos, M., Conte, E., Agliati, A.,
Cavioni, V., Gandellini, S., Grazzani, 1., Ornaghi, V., & Camilleri, L. (2022). Adolescent social
emotional skills, resilience and behavioral problems during the COVID-19 pandemic: A
longitudinal study in three European countries.

Mayer, J. D., & Salovey, P. (1993). The intelligence of emotional intelligence. En Intelligence (Vol.
17, Namero 4, pp. 433-442). Elsevier.

Mayer, J. D., Salovey, P., & Caruso, D. R. (2004). TARGET ARTICLES:" emotional intelligence:
Theory, findings, and Implications". Psychological inquiry, 15(3), 197-215.

Medel de Albuquerque, M. (2017). Inteligencia emocional y acoso escolar en ESO.

Mels, C., Cuevasanta, D., Lagoa, L., Collazzi, G., & Antonelli, M. (2021). Programa para la
promocion de habilidades socioemocionales y la convivencia en educacion media incorporando
TICs: Formacion docente y evaluacion de impacto.

Morente, A. R., Blanc, N. G., Gomis, R., Cassa, E. L., Escoda, N. P., & Guiu, G. F. (2022).
Resultados de la aplicacion de un videojuego de gestion emocional en educacion secundaria
(happy 12-16). Llibre d’actes FIET2021: La investigacio i la innovacioen Tecnologia Educativa
a l’era digital, 280-288.

MSP. (2023). Documento Ref- N° 12/001/3/438/2023.



35

Muiioz, J. L. B., De Almeida, A. M. T., & Justicia, F. J. (2007). La liga de alumnos amigos:
Desarrollo de las habilidades sociales del alumno para prestar apoyo socioemocional. Anales de
Psicologia/Annals of Psychology, 23(2), 185-192.

Nuiez, F., Rovella, M. L., Tammaro, Y., Zabala, C., Zunino, C., & Gutiérrez, S. (2020).
Caracterizacion del acoso escolar en nifios de 9 a 11 afios asistidos en un prestador publico y uno
privado en Montevideo. Archivos de Pediatria del Uruguay, 91, 4-11.

Ochoa, L. (2022). Programa anual de educacion emocional con nifios y nifias de cuatro y cinco anos
en un centro de educacion inicial privado en Montevideo, Uruguay. [Proyecto de Intervencion]
Universidad de la Republica.

Olweus, D. (1994). Bullying at School: What we know and what we can do. (2. ed.). Blackwell
Publishing.

Organizacion Panamericana de la Salud. (2003). Informe mundial sobre la violencia y la salud.

Organizacion Panamericana de la Salud. (2020). Consideraciones psicosociales y de salud mental
durante el brote de COVID-19. Biblioteca Digital OPS.

Oros, L. B., & Fontana Nalesso, A. C. (2015). Niflos socialmente habiles: ;Cuanto influyen la
empatia y las emociones positivas? Interdisciplinaria, 32(1), 109-125.

Pastor-Gil, L. P., & Blazquez-Saiz, 1. (2019). Evaluacion de los programas de Educacion Emocional
ante situaciones de acoso escolar. Revista Electronica en Educacion y Pedagogia, 3(5), 22-38.

Pedrosa, A. L., Bitencourt, L., Froes, A. C. F., Cazumba, M. L. B., Campos, R. G. B., de Brito, S. B.
C. S., & Simoes e Silva, A. C. (2020). Emotional, behavioral, and psychological impact of the
COVID-19 pandemic. Frontiers in psychology, 11, 566212.

Rendén, M. A. (2011). Incidencia de un programa de intervencion pedagdgica basado en habilidades

de pensamiento critico-reflexivo y aprendizaje cooperativo en la competencia socioemocional de



36

estudiantes de la basica de la ciudad de Medellin. Revista Virtual Universidad Catdlica del
Norte, 32, 104-128.

Rodriguez-Alvarez, J. M., Yubero, S., Navarro, R., & Larranaga, E. (2021). Relationship between
socio-emotional competencies and the overlap of bullying and cyberbullying behaviors in
primary school students. European journal of investigation in health, psychology and education,
11(3), 686-696.

Roman, M., & Murillo, F. J. (2011). América Latina: Violencia entre estudiantes y desemperio

escolar.

Romero, V. (2015). Acerca de la regulacion afectiva y su relacion con la teoria del apego.
Repensando un material clinico. [Monografia]. Universidad de la Republica.

Rosetti, D. L. (2018). Emocion y sentimientos. Editorial Ariel.

Sampén-Diaz, M. N., Aguilar-Ramos, M. C., & To¢jar-Hurtado, J. C. (2017). Educando la
competencia social en Pert. Programa de prevencion del maltrato escolar. Revista electronica de
investigacion educativa, 19(1), 46-57.

Ttofi, M. M., Farrington, D. P., Losel, F., & Loeber, R. (2011). Do the victims of school bullies tend
to become depressed later in life? A systematic review and meta-analysis of longitudinal studies.
Journal of Aggression, Conflict and Peace Research, 3(2), 63-73.

UNESCO (2019). Behind the numbers: Ending school violence and bullying. Unesco.

UNESCO (2021). Memoria. Educacion pospandemia: Salud mental y prevencion de la violencia con
la comunidad educativa.

UNESCO & MGIEP (2021). SOCIAL AND EMOTIONAL LEARNING (SEL) in and through
education: Taking stock for improved implementation. SOCIAL AND EMOTIONAL LEARNING

(SEL) in and through education: taking stock for improved implementation.



37

Uruguay. (2004). Ley N° 17.823: Codigo de la Niriez y la Adolescencia.

Uruguay. (2008). Ley N° 18331.

Uruguay (2008). Decreto N° 379/008.

Uruguay. (2009). Ley N° 18.437: Ley General de Educacion.

Uruguay. (2013). Ley N° 19.098: Protocolo de prevencion, deteccion e intervencion respecto al
maltrato fisico, psicologico o social y su aplicacion en los centros educativos del pais.

Ward, P. (2021). COVID-19, Remote Learning, and Students’ Social-Emotional Development.
Information Resource.

World Health Organization. (2015). Preventing youth violence: An overview of the evidence.

World Health Organization. (2020). Global status report on preventing violence against children

2020.



