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Resumen

El presente Trabajo Final de Grado (TFG), titulado ";Escuelas Disfrutables?", se
inscribe en el ambito disciplinar de la Psicologia y la Educacioén, Psicologia Social y
Psicologia Institucional y tiene como objetivo principal analizar la tension entre el rol
técnico-profesional en el Programa de Escuelas Disfrutables, tal como esta establecido en
sus documentos, y su practica, demandas, desafios y limitaciones en la jurisdiccién de la
costa, Canelones Este. Para el andlisis se tomaran los aportes del Magister Daniel Conde,
del Doctor Cesar Coll y el también Doctor Pablo Martinis. Para ello la investigacion adopta
un paradigma cualitativo y emplea la metodologia Fenomenolégica Existencial
Hermenéutica (FEH), aplicando entrevista semidirigida y la revision documental, como

técnicas fundamentales de recoleccion de datos.

Palabras clave: Escuelas Disfrutables - Psicologia - Trabajo Social - Primaria

Abstract

This Final Degree Project (TFG), entitled “Escuelas Disfrutables?”, falls within the
disciplinary field of Psychology and Education, Social Psychology, and Institutional
Psychology and Its main objective is to analyze the tension between the
technical-professional role in the Escuelas Disfrutables Program, as established in its
documents, and its practice, demands, challenges, and limitations in the jurisdiction of La
Costa, Canelones Este. The analysis will draw on the contributions of Magister Daniel
Conde, Doctor Cesar Coll, and Doctor Pablo Martinis. To this end, the research adopts a
qualitative paradigm and employs the Phenomenological Existential Hermeneutic (FEH)
methodology, using semi-structured interviews and document review as fundamental data

collection techniques.

Keywords: Enjoyable Schools - Psychology - Social Work - Primary School



Introduccion:

El siguiente proyecto de investigacion se centra en conocer, describir y analizar las
tensiones del ejercicio del rol de los profesionales en el Programa Escuela Disfrutables
(PED), subsistema Educacién Inicial y Primaria, en la Inspeccion departamental de
Canelones Este, Jurisdiccion de la Costa. En referencia a la eleccion del distrito y la
matricula en general, mas alla de la tendencia a la baja natalidad, “Canelones fue el
departamento que registré el mayor crecimiento demografico del pais en términos absolutos
en la dltima década, al sumar mas de 90.000 habitantes y alcanzar un total de 608.000
personas, segun el ultimo censo” (Gobierno de Canelones, s/p, 2025). Actualmente, segun
los datos proporcionados por el equipo del PED, la jurisdiccion de Canelones Este se

conforma de 70 escuelas y/o jardines con 17760 alumnos.

La figura del equipo de escuelas disfrutables estd conformada por Licenciadas en
Psicologia y Trabajo Social'. Su objetivo es el de mejorar la convivencia escolar,
contemplando a todos sus actores. Por lo cual, aunque no se limita al ambito de la salud, su
enfoque esta dirigido a la prevencién y al abordaje de situaciones que afectan tanto a la
parte “psico” como “bio” y “social’ de las nifieces, desde el enfoque del primer nivel de

atencion y/o derivacion.

La construccion del problema de investigacion y su contexto se nutre principalmente
de los aportes del equipo PED en calidad de informantes calificados, informes del Magister
Daniel Conde como pionero del programa, datos aportados por la Administracién Nacional
de Educacion Publica (ANEP), Departamento de Investigacion y Estadistica Educativa
(DIEEd) y la Direccion General de Educacion Inicial y Primaria (DGEIP), entre otras fuentes

de informacion.

El PED se ampara en la Ley General de Educacion N°18.437, promulgada el 12 de
diciembre de 2008, la que tiene por objetivo principal: garantizar y promover la educacién de
calidad como un derecho humano fundamental y un bien publico para todos los habitantes
de Uruguay. Esta se estructura en 19 capitulos y 120 articulos. Establece la obligatoriedad
de la educacién inicial (desde los 4 afos), primaria y media, y consagra principios

Varelianos como la gratuidad, la laicidad y la igualdad de oportunidades.

! Se nombra al equipo en femenino por la alta feminizacién de los equipos. En el caso de la
Jurisdiccion de Canelones Este, son todas mujeres.



Contexto y origen del P.E.D.:

En el 2006 “aproximadamente el 50% de las infancias se encontraban bajo situacion
de pobreza” (Conde, 2006, p.10). Durante 2008 la incidencia de la pobreza por persona se
ubico en 20,5 % para el total del pais, segun los datos aportados por el Instituto Nacional de
Estadistica en su Informe de Estimaciones de Pobreza por el Método del Ingreso 2008. Al
observar los grupos por edad, la mayor concentracion se ubica entre los menores de 6 afios
representa el 39,4 % (mas marcada en la capital del pais con el 45,4 %) y el 43,7 % en el
rango de 6 a 12 anos (INE, 2009). En la Jurisdiccion de Canelones Este un 31,0% de los
alumnos tenian las Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) y un 9,8% de ausentismo?
(ANEP et al., 2009).

El PED se crea en el afio 2008, aunque sus origenes se remontan a otros
programas como: “Todos los nifios pueden aprender” (1998) y proyecto de “Mejoramiento de
la Calidad de la Educacion Primaria” (MECAEP, 1999), contemplado bajo el “Programa
Fortalecimiento del Vinculo Escuela, Familia y Comunidad” (PFVEFC, 1999).

Dicho programa (PFVEFC) se inserté en algunas Escuelas de Tiempo Completo y
respondia a tres ideales; el primero, crear condiciones que favorezcan la equidad, evitando
la desercion y el fracaso escolar; segundo, la equidad no sélo para las nifias y nifios®, sino
que también para sus familias y la comunidad a la que pertenecen. En tercer lugar, plantea
una innovacion en las respuestas de las ciencias sociales y la psicologia. De manera que
abarque a todos los actores involucrados desde una perspectiva institucional, priorizando la

promocion de la salud, derechos humanos y la autonomia.

Ademas, establecia 3 objetivos especificos: el primero, mejorar la comunicacion y
aumentar el conocimiento, favoreciendo la comprensiéon mutua entre los docentes y las
familias de los alumnos. Segundo, promover una mayor participacién de las familias de los
alumnos en la labor educativa. Y tercero, fomentar los lazos entre escuelas y otros

organismos, para facilitar el acceso de las familias a los mismos (ANEP, 2005).

Durante este periodo (1995-1999) el discurso de las politicas de ANEP en reforma
educativa uruguaya, toma la educacion como sustento de procesos de equidad social con
especial atencion a alumnos en situacion de necesidades basicas insatisfechas, este
énfasis generd una “asociacion” entre politica educativa y politica social. Dicha asociacion
entre politica educativa y politica social es clave para este trabajo y sera desarrollado como

operador sanitario (Martinis, 2006).

2 Nifas y ninos entre 5 y 15 afos que no asisten a educacion formal.
3A lo largo del presente trabajo, se ha decidido emplear el orden de género femenino antes que el
masculino. Esta eleccién responde a la intencién de otorgar visibilidad a las nifias.



Con referencia a ello, Conde (2006) expone que “Primaria ha cubierto una demanda
de asistencia en el area de la salud” (p. 11). Se utiliza el término operador sanitario, porque
justamente a través del fracaso escolar suelen detectarse problematicas de distinto indole,
lo que coloca a la escuela como centro de anclaje barrial en el que las acciones del estado
impactan principalmente en la salud poblacional. Al respecto Muniz (2013) describe como la
escuela, al igual que otras instituciones de salud, despliegan acciones de prevencién
sanitaria dada la complejidad de las problematicas sociales expandiendo sus funciones,
mas alla de las dinamicas de ensefianza y aprendizaje, para abarcar tareas de prevencion,

promocion, acceso y gestién, entre otras.

Desde la perspectiva de este trabajo el Estado tiene un rol preponderante como
garante de los derechos. Lo que implica intervenir de manera temprana ante cualquier
situacion de maltrato o abuso a Nifas, Nifios o Adolescentes (NNA), y asi asegurar que las
victimas tengan acceso a la justicia y reciban una atencion integral, a nivel de salud y de
apoyo psicosocial ante el dafio. Para cumplir con lo anterior, el Estado debe destinar el
maximo de recursos disponibles y fortalecer sus dispositivos de proteccion social, como los
sistemas de educacion y salud, siempre con el objetivo de restaurar y restituir los derechos
de los menores, actuando conforme al interés superior del NNA, tal como lo establecen
documentos internacionales y nacionales como la Convencién sobre los Derechos del Nifio
(CDN) y el Codigo de la Nifez y la Adolescencia (CNA) (SIPIAV, 2024).

Indica Conde (2006), antes del PED, en los equipos predominaban las practicas
asistenciales con paradigma individual sobre el institucional, siendo esta una de las causas
de las pocas acciones de estos orientadas a la promocién. Particularmente un 33% de las
situaciones eran atendidas desde una perspectiva individual, seguido de un 18% con
perspectiva de abordaje institucionales, y un 4% de abordajes grupales, mientras que el
41% responde a abordajes combinados®. Y agrega que actuar constantemente como
"bomberos”, responder solo a urgencias, sin definir estrategias a largo plazo, genera un
profundo desgaste profesional y las escuelas terminan evaluando negativamente la falta de
continuidad. Esta disposicién lleva a que casi el 60% de los equipos que buscan mejorar
sus condiciones de trabajo, tengan vivencias de soledad y saturacién ante una demanda

creciente e insatisfecha (Conde, 2006).

El autor argumenta que la complejidad de las situaciones escolares exige
herramientas “nuevas” que logren captar y abordar, es por eso que los dispositivos de
trabajo deben superar la suma de saberes disciplinarios. Un cambio efectivo no depende

solo de la voluntad de los equipos, sino de que toda la institucién modifique las estructuras

“Un 4% no corresponde o no contesta.



que dificultan implementar enfoques interdisciplinarios para operar sobre las dinamicas
funcionales de los centros. Ademas, la viabilidad de estos dispositivos depende de los
recursos disponibles, como la composicion de los equipos, la carga horaria y las
herramientas de trabajo, en un interjuego constante con la demanda y las caracteristicas de
esta (Conde, 2006).

Programa Escuelas Disfrutables:

El PED depende de ANEP y la unidad ejecutora es el Consejo de Educacion Inicial y
Primaria (CEIP), en el marco de educacion formal. El objetivo general del programa es
generar intervenciones integrales que mejoren el clima institucional, para propiciar una
mejora en la calidad educativa. Y opera en los 19 departamentos del pais. En 2008 se
registraron 44 escuelas en Canelones Este con una matricula de 13,632 alumnos de
escuelas Urbanas Comunes, Rurales, Tiempo Completo y Contexto Socio Cultural Critico
(ANEP et al., 2009).

Tiene como propdsito la promocion de los aspectos integrales que favorecen los
aprendizajes y el fortalecimiento de la dinamica institucional. Implica la intervencién de los
equipos psicosociales contemplando las multiples variables que atraviesan la vida escolar.
Concibe a la institucion como sujeto de intervencion, desde un enfoque de derechos; implica
la integracion de la dimension colectiva, social e institucional, sin descuidar la dimension
singular. Las acciones tienden a elaborar acuerdos y compromisos sobre normas y formas
de funcionamiento con la participacion activa de nifios y familias. Abarca Escuelas y
Jardines con nifias, nifos, docentes, familias, comunidad, entre otros. Conde (2006),
respecto de los antecedentes del programa, senala que el trabajo de los psicélogos de
ANEP se caracteriza por la deteccién de dificultades de distinta indole, siendo las mas

frecuentes el fracaso escolar.

En cuanto a los Objetivos especificos se establece, en primer lugar contribuir al
fortalecimiento institucional en su funciéon educativa. Segundo, favorecer la construccion de
contextos cooperativos. Tercero, “intervenir desde un abordaje integral de la convivencia
escolar para la promocién y mejoramiento de las condiciones de aprendizaje”. Cuarto
“fortalecer el vinculo escuela-familia-comunidad”. Quinto, promocionar un aumento de la
colaboracion de las familias en el aprendizaje. Sexto y ultimo, potenciar las redes sociales

tanto internas como externas al centro (Escuelas Disfrutables, s/f).

Las actividades y prestaciones del programa se organizan en dispositivos. 1 Propone el
“‘desarrollo de proyectos interdisciplinarios”. Dispositivo 2 promociona acciones conjuntas

con escuelas con maestros comunitarios de acuerdo con el “Programa de Maestros



Comunitarios” (PMC). 3 Intervenciones en situaciones emergentes en escuelas. 4
“Articulacion con otras organizaciones en el territorio, trabajo en redes, talleres de
Autocuidado (educacién sexual, adaptacion escolar, egreso, etc.)” (Escuelas Disfrutables,
s/f).

El anadlisis del programa requiere la examinacion de su documento fundacional para
contrastar el alcance objetivos, posicionamiento teorico, etc. No obstante, ante la
indisponibilidad de dicho programa oficial en las fuentes de acceso publico, la presente
investigacion se apoya en fuentes secundarias y documentos derivados. Cabe senalar que,
si bien la Ley N° 18.381 (Ley sobre el derecho de acceso a la informacion publica) consagra
los principios como el de transparencia para garantizar el acceso, la ausencia de una
publicacion proactiva del documento original constituye una limitacion para el analisis

integral de la politica.

Se realizaron entrevistas a informantes calificados. Se realizé una entrevista
semi-dirigida y grupal al equipo actual donde se indago sobre roles, principales desafios y
oportunidades percibidos del programa. De donde se concluye que el programa concebido
en sus inicios con orientacion integral y preventiva, no se ajusta a la realidad actual. Ha
evolucionado a un modelo de gestion de crisis, enfocado en "apagar incendios",
principalmente situaciones de vulneracién de las nifeces como maltrato, abuso o
ausentismo, entre otras situaciones graves. En la jurisdiccion son 7 profesionales (6
psicologas y 1 trabajadora social) para 70 escuelas®. Para cubrir la demanda desde las
escuelas, el equipo optd por trabajar de forma individual (no en duplas como esta redactado
en el punteo antes mencionado). La coordinadora adjunta marca como el principal desafio
el cumplimiento de los dispositivos, es decir que se brinden las horas estipuladas para cada

dispositivo.

Por otra parte, segun el ultimo informe del Sistema de Proteccion a la Infancia y
Adolescencia contra la Violencia (SIPIAV), sistema destacado por el PED para el abordaje
de situaciones de violencia, se considera que el maltrato y el abuso de NNA no son
problemas privados, sino una grave violacion de los derechos humanos, constituye un
problema social, publico y por tanto es una responsabilidad social colectiva y del Estado. En
2024, el SIPIAV operé a través de 36 comités de recepcion local en todo el pais. Durante el
2024 se detectaron, registraron y/o intervinieron en 8924 situaciones de violencia hacia
NNA, equivalente a 24 situaciones diarias. De este total de situaciones, 2501 fueron
situaciones nuevas. En el sector educativo, principalmente a través del Programa Escuelas

Disfrutables de ANEP, los datos son preocupante: casi 9 de cada 10 casos fueron

SDato obtenido de encuesta al PED, Canelones Este. 2025, 23 de Junio.



detectados cuando la violencia ya era recurrente, y “casi 3 de cada 4 casos se identificaron
cuando ya se consideraban cronicos” (habian ocurrido por mas de seis meses) (SIPIAV,
2024, p.45).

En lo que respecta a la incidencia de la pobreza, aunque no se utiliza la misma
metodologia del 2008, segun los datos aportados por el INE en su ultimo Informe de
Estimaciones de Pobreza por el Método del Ingreso, el total de personas bajo la linea de
pobreza se ubico en 17,3%. En ellas, se registra la mayor incidencia en los tramos etarios
de menores de edad, siendo el 32,2% en menores de 6 afios, el 28,1% de 6 a 12 afios y un
27,5 en menores de 13 a 17 (INE, 2024). SIPIAV (2024) Explica como la pobreza es una
situacion de estrés econémico crénico que se identifica como una vulneracion de derechos
y una forma de “violencia estructural” que crea las condiciones para que ocurran otros actos
de violencia, como la directa. Una de las expresiones mas extremas de esta violencia, es la
violencia vicaria, lo que el texto describe como una manifestacion de violencia de género y
generacional (SIPIAV, 2024). La pobreza infantil es un problema que Uruguay enfrenta al
menos desde hace treinta anos. Se han tomado y propuesto acciones que contribuyen a su
disminucion, para “erradicarla” deberia plantearse como una “prioridad nacional” (UNICEF,
2024).

Hay que decir ademas que, la politica educativa sigue focalizada en las
desigualdades. Los informes se centran en “indicadores de vulnerabilidad” (como los
quintiles) para dirigir las acciones. Las politicas de alimentacion, particularmente los
comedores en centros educativos son las de mayor escala. Un 37% de los nifias y nifios
reciben alimentacion en un centro educativo (fundamentalmente en primaria y educacion
inicial). En ausencia de los comedores escolares, “27.000 nifias y nifios caerian en la
pobreza”. Las canastas de alimentacion llegan a un nimero mucho mas reducido de
hogares, alcanzando apenas un 4%. Aun asi, los comedores sélo llegan a un tercio de los
hogares pobres con menores, ya que estan muy poco extendidos en educaciéon media
(UNICEF, 2024).

Antecedentes:

Para el relevamiento de producciones tedricas asociadas a la tematica abordada en
este proyecto, se realizd la busqueda de antecedentes en la pagina Colibri®. Se utilizaron

los descriptores “Escuelas Disfrutables”, “Psicologia”, “Trabajo Social”: lo que arrojé un

®Para identificar elaboraciones académicas de relevancia, se utilizo el repositorio institucional de la
Universidad de la Republica. Esta coleccion digital de acceso abierto permite consultar la produccién
cientifica y académica de la region.



corpus de 2046 textos. Se seleccionan los correspondientes a los Ultimos 10 afios’, periodo
2015-2025, dejando en consecuencia 665 textos, de los cuales por palabras coincidentes en
su titulo se seleccionaron 15. Luego de analizar los resumenes de la preseleccion de los 15
textos, por tematica coincidente se seleccionan 8 trabajos, resultantes en 62 antecedentes
luego de una primera lectura completa. Los mismos se componen por 3 Trabajos Finales de
Grado (TFG) en la licenciatura de Trabajo Social (TS), 2 TFG en la licenciatura en

Psicologia y una tesis Maestria en Trabajo Social.

En lo que respecta a los TFG de TS, Zinola (2017) El ejercicio profesional del
trabajador social en la educacién primaria publica: andlisis critico del programa Escuelas
Disfrutables y Laluz (2019) El rol del Trabajo Social (TS) en los equipos del Programa
Escuelas Disfrutables. Ausencias y necesidades en la Educacién Primaria Publica, se sitian
desde un marco de andlisis de politicas sociales y critica institucional. Zinola (2017)
concluye que existe una contradiccion estructural donde la "urgencia asistencial" termina
por “robar’ el tiempo de prevencion, mientras que Laluz (2019) enfatiza que el equipo
técnico suele quedar relegado a un rol "auxiliar" para gestionar problemas que la escuela no
puede resolver. Ambos autores coinciden en que la precariedad de las condiciones
laborales limita el impacto de la politica publica. Finalmente, el trabajo de Gonzalez (2024)
El rol del Trabajo Social en el programa de Escuelas Disfrutables en el marco abordajes de
violencia intrafamiliar. Un estudio de caso en centros educativos de la Cuenca Casavalle en
el periodo 2020 a 2022 introduce un enfoque de Derechos Humanos y Violencia
Intrafamiliar para evaluar el impacto de la pandemia. Su investigacion concluye que la crisis
sanitaria obligd a una reconfiguracion radical de las estrategias de abordaje profesional; la
imposibilidad de la presencialidad no soélo profundizé las desigualdades de aprendizaje
(visibles en la brecha de uso de la plataforma CREA), sino que invisibiliza temporalmente

situaciones criticas de violencia que el PED debi6 salir a rastrear territorialmente.

Por su parte, la tesis de maestria de Freitas de Ledn (2020) Educacion,
interdisciplinariedad y ruido social. Una aproximacion a los proyectos ético-politicos
implicados en las practicas profesionales de Psicologos y Trabajadores Sociales en la
Educacién Primaria uruguaya postdictadura, ofrece un aporte tedérico mas complejo
apoyado en las definiciones de Netto (2007) sobre los Proyectos
Etico-Politicos-Profesionales y Proyectos Societales (Netto, 2007). Su conclusién principal

apunta a una "transicién epistémica": el pasaje de un modelo higienista clasico hacia uno

" El periodo 2015-2025 se justifica por las caracteristicas que ha tenido la Gltima década. Para
obtener trabajos con similares caracteristicas contextuales, en relacién al actual.
8Estos 5 trabajos son los mas relacionados a la tematica seleccionada para el TFG.
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institucional, advirtiendo que aun falta consolidar una practica interdisciplinaria que sea

verdaderamente critica y no solo funcional al sistema educativo.

Desde la Psicologia, los trabajos aportan una mirada sobre la subjetividad y la
gestion del clima escolar. Pasculli (2021), Apoyo Psicolégico en Escuelas: una Demanda
Social Ineludible. Sistematizacion y Analisis del Trabajo Realizado por un Servicio de
Extension Universitaria en una Escuela de Tiempo Completo durante 2019-2020,
enmarcado en la Psicologia Educacional y la Salud Mental Comunitaria, sistematiza una
experiencia de apoyo psicolégico concluyendo que la demanda de estos servicios es
"ineludible" y excede lo escolar, requiriendo un enfoque clinico-educativo integral.
Complementariamente, el pre-proyecto de Sequeira (2015) El rol del Psicélogo en
Instituciones Educativas de Contexto Critico, se apoya en una metodologia cualitativa de
intervencion grupal y resalta que el psicélogo en contextos de vulnerabilidad debe

trascender el sintoma individual para trabajar sobre la organizacién escolar en su conjunto.

En suma estos trabajos establecen antecedentes conceptuales, historicos vy
empiricos de los equipos. Adoptan una postura critica a la institucionalidad, destacando la
intervencion constante en problematicas graves, como la violencia intrafamiliar y la creciente
demanda de apoyo psicoldgico en contextos de alta vulnerabilidad. Mas, sin detrimento de
lo anterior, todos los trabajos revisados entienden el programa como los lineamientos de
objetivos y dispositivos publicados en la web a los que se hizo referencia anteriormente en
el apartado de Fundamentacion, recurren a entrevistas como fuente de informacion. Estos

antecedentes se presentan de forma resumida en la Tabla 1.

Tabla 1. Resumen antecedentes colibri.

Marco Tedrico /

Autor Formato Metodologia Conclusion
Pasaje de un rol higienista/subordinado a uno
Revisié autébnomo y mediador. Nexo critico entre
evision

TFG escuela-familia-alumno. La "urgencia

Zinola (2017) bibliografica y

Monografia documental. asigtencial" desbord._a’ la pIanificaciép,
limitando la prevencion y la autonomia
técnica.

Estudio exploratorio | La escuela ha asumido funciones que no le
(descriptivo y | son propias, convirtiéndose en termdémetro
Laluz (2019) TFG analitico).  Analisis | social. Desproporcion en la conformacion de
Monografia Institucional. los equipos; hay una mayoria de psicdlogos.
Dimension operativa | El equipo técnico gestiona la complejidad
del TS. social.
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Investigacion Se sustenta en el Enfoque de Derechos,
Cualitativa enfoque | tomando como base la Convencién de los
exploratorio y | Derechos del Nifio. La virtualidad durante
Gonzalez TFG descriptivo, 2020-2022 obligé a reconfigurar las
(2024) Monografia Relevamiento  de | estrategias de abordaje de violencia
informaciéon  (base | intrafamiliar y visibilizd brechas tecnoloégicas
de datos y | criticas. En el contexto de crisis aumentan las
entrevistas) problematicas, incluida la violencia.
Transicion epistémica, es decir, una
transicion tedrica, metodoldgica, técnica y
politica, del rol. Emergen
Proyectos
Freit de | Tesi d Etico-Politicos-Profe | nuevos PEPP, del campo en cuestion y sus
Lre,' a82020 e Me3|st . € | sionales (PEPP). | diferencias con los proyectos societarios que
2 ) aestria Proyectos marcan los gobiernos de turno. El transito del
Societales. PFVEFC al PED conlleva una pérdida critica
de autonomia profesional y de las
capacidades de aprendizaje e innovacion
colectiva generadas en la practica diaria.
Revision de
antecedentes de
atencion. Psmo_lggla Testimonios de vivencias de abandono,
de la Educacion / : e
A R angustia y desproteccién. Factores de la
poyo psicologico |, .2 = . ; .
. TFG historia personal, asi como de indole social.
Pasculli . L en Escuelas. Salud S
Sistematizacion .~ | El apoyo psicolégico en escuelas es una
(2021) e Mental Infantil. ) ; . )
de experiencia . ) demanda social ineludible que requiere
Sistema  Nacional ; .
ampliar la oferta de servicios y un enfoque
Integrado de Salud ue trascienda lo estrictamente escolar
(SNIS). Plan | 9 :
Nacional de Salud
Mental 2020-2027.
Perspectiva
Cualitativa,
observacion de
campo, entrevistas | El rol del psicélogo debe evitar caer en los
TFG X e
. en profundidad vy |factores individuales para centrarse en la
Sequeira Pre-Proyecto i : o ; .
analisis de datos. | sistematizacion de herramientas que mejoren
(2015) de Psicoloai | cli institucional. fund tal t
Investigacion sicologia el clima institucional, fun amentaimente en
Institucional. Instituciones de Contexto Critico
Contexto

Sociocultural Critico
(CSCC).

Fuente: Elaboracién propia.
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Marco Conceptual:

La Psicologia de la Educaciéon se define segun Coll (1997) como una “disciplina
puente". Explica que es la aplicacion coherente de los principios e interpretaciones
originales de la psicologia a la teoria y la practica educativa. Esta disciplina posee objetos,
métodos y marcos tedricos conceptuales propios, manteniendo estrechas relaciones con el
resto de las disciplinas psicologicas. Subraya la necesidad de una aproximacion
multidisciplinar al estudio de los procesos educativos y rechaza de forma explicita el
“reduccionismo psicologizante", es decir, no reducir todo a un sintoma, psicopatologico u
otro. En consonancia Stolkiner (1987), sostiene que la interdisciplinariedad no debe
entenderse como una mera sumatoria de disciplinas, sino como una respuesta necesaria
ante la "indisciplina" de los problemas sociales y educativos contemporaneos. Desde esta
perspectiva, la intervencién del psicologo requiere una articulaciéon de saberes y practicas
que permita abordar la complejidad de los sujetos, trascendiendo la fragmentacion del

conocimiento para construir una cooperacion efectiva en el ambito educativo.

Al igual que las otras disciplinas de las ciencias de la educacién, Coll analiza los
procesos educativos, pero resalta y hace especial énfasis en la triple finalidad, tedrica,

proyectiva y practica. En sus palabras:

...contribuir a la elaboracién de una teoria explicativa de estos procesos, elaborar
modelos y programas de intervencion dirigidos a actuar sobre ellos con una finalidad
determinada y dar lugar a una praxis educativa coherente con las propuestas
tedricas formuladas. En otras palabras, en tanto que disciplina educativa la
Psicologia de la Educacion estudia los procesos educativos en una triple vertiente o
dimension: tedrica o explicativa, proyectiva o tecnoldgica y practica o aplicada. Pero
estas tres dimensiones o vertientes no hacen sino reflejar el hecho esencial de que

estamos en presencia de una disciplina de naturaleza aplicada (Coll, 1997, p.6).

El autor sugiere organizar los contenidos de la siguiente forma: la eleccion,
formulacién, planificacion y evaluacién de las intenciones y objetivos educativos; el analisis
de tareas y de contenidos del aprendizaje: la descripcidn del estado inicial de los alumnos
(caracteristicas evolutivas, aptitudes, actitudes, motivacion, procesos de aprendizaje, etc.)
Toma en cuenta los factores que facilitan u obstaculizan el aprendizaje y la ensefianza,
como factores grupales, interaccion profesor-alumno, interaccion entre alumnos,
condiciones ambientales, material didactico, etc. Y los modelos educativos y métodos de

ensefanza (Coll, 1997).
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Al mismo tiempo en la regién, para Conde (1997) las instituciones educativas se
vuelven espacios necesarios de anclaje a nivel barrial y comunitario para la psicologia y a
su vez, las instituciones educativas requieren de los psicologos y otros profesionales para
comprender su entorno y reinsertarse en las redes sociales. Historiza como la psicologia y
la educacion han tenido multiples puntos de encuentro, con el objetivo de potenciar una a
través de la otra. Existen movimientos desde la educacion, surgientes de la necesidad de
conocer la realidad del alumnado, mejorar los instrumentos de la educacion y aportar
descubrimientos en el campo de la Psicologia evolutiva y del aprendizaje. En un principio
bajo la influencia del positivismo en los 90’ con modelos de estandarizacion, experimentales
y aplicacion de tests, como respuesta al fracaso escolar, “escuela psicométrica”. Y como
mas tarde se realiza movimiento desde la Psicologia, los desarrollos provenientes de la
Clinica, principalmente desde el psicoanalisis; y del trabajo realizado desde la Psicologia
social en equipos interdisciplinarios y con un acompafiamiento mayor de los sujetos, las
familias, los grupos y las instituciones en el espacio concreto en que se mueven,
construyendo nuevos soportes tedricos y técnicos. Desde esta perspectiva se piensa la
educaciéon como instrumento de transformacion de la realidad. En cuanto a las
intervenciones concretas dependen del paradigma desde el cual se abordan (individual,

grupal o institucional) (Conde, 1997).

Al respecto resulta ineludible referir a Bleger (1966) como un antecedente (entre
otros) en la promocion del cambio de paradigma planteado anteriormente. Propone que el
psicologo debe pasar del enfoque psicoterapéutico donde se contempla un enfermo y la
curacion, al de la “psicohigiene” (promocién de salud). Para ello cree necesario pasar de un
enfoque individual de los problemas a un enfoque social. Dicho enfoque, explica, es doble
ya que comprende y genera los modelos conceptuales y a su vez amplia el ambito en el que
se trabaja llegando a un mayor alcance y comprension de la realidad, desde la perspectiva
social y comunitaria. Desarrolla nuevos instrumentos de trabajo que posibilite la tarea. La
psicologia institucional es un campo que se nutre fundamentalmente en la investigacion,
siendo esta y la practica inseparables. No es posible realizar un trabajo psicoldgico efectivo
sin, al mismo tiempo, estar investigando activamente la situacion y el propio desempeno. La
ciencia no ocurre fuera de la practica, sino en su nucleo. El abordaje social se caracteriza
por el ambito de aplicacion y sus modelos conceptuales pertenecientes a la psicologia
social, siendo fundamental el encuadre de la tarea y la administraciéon de los recursos.
Analiza las estructuras y dinamica de las instituciones. Abarca el conjunto de organismos
fisicos con cierto grado de permanencia en algin campo o sector especifico de la actividad
o la vida humana, para estudiar en ellos todos los fendmenos humanos que se dan en

relacion con la estructura, la dinamica, funciones y objetivos de la institucion. Interesa la
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institucion como totalidad; es posible centrarse en una dimension de ella, pero siempre en
funcién de la totalidad. Para ello, el psicélogo deduce su tarea de su propio estudio

diagnostico (Bleger, 1966).

Bajo esta premisa de analizar la institucion como una totalidad, Pombo (2004)
propone la integracion de marcos teodricos para dar cuenta de la multidimensionalidad de los
fendmenos, resulta imperativo considerar los elementos que hoy configuran la dinamica de
dichos espacios. Hemos indicado que Coll (1997) pone énfasis en el aporte de la psicologia
para comprender el proceso de aprendizaje. En el 2004, como socioconstructivista, el autor
actualiza esta mirada advirtiendo que los procesos de aprendizaje y el vinculo con el otro ya
no pueden separarse del ecosistema digital. Esta integracién disciplinar permite transitar de
una coexistencia de saberes hacia una sintesis que reconozca a las TIC no como
herramientas externas, sino como “instrumentos psicoldgicos” que transforman la actividad
mental y la interaccion social. Advierte que el ambito institucional se encuentra atravesado
por las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC), las cuales han desempefiado
un rol fundamental como instrumentos para la conceptualizacion, el aprendizaje, la
generacion de conocimiento, su representacion y su subsiguiente transmision. Hitos como el
lenguaje oral, la imprenta, la telegrafia, la television o el celular, evidencian una constante
tendencia a desarrollar tecnologias mas eficaces para la difusion de la informacion. Y
agrega que actualmente, nos enfrentamos a un "nuevo paradigma tecnolégico" centrado en
las TIC, lo que genera reestructuraciones sociales, econémicas y culturales. Esta revoluciéon
tecnoldgica impacta directamente en el nucleo del proceso educativo, afecta el acceso y la
transferencia de informacion, asi como las dinamicas de la comunicacion. En la Sociedad
de la Informacion (Sl), es el conocimiento y la informacion el recurso mas valioso, ubicando
a la educacion como via de acceso y posicionamiento, en las politicas publicas, de
desarrollo y bienestar social. La centralidad de la educacion en la Sl, junto a las
posibilidades que ofrecen las TIC para el acceso a la informacion, exige una revision
profunda del disefio, las funciones y la organizacién de los sistemas y servicios educativos.
Si bien las TIC ofrecen una capacidad sin precedentes para la transmisién masiva y el
acceso instantaneo a la informacion, es crucial distinguir qué informacién no es sinénimo de
conocimiento, y su acceso a la misma no garantiza el aprendizaje. La transformacion de la
informacién en conocimiento mediada por el aprendizaje se logra exclusivamente mediante
la accién, el procesamiento, la apropiacion y la confrontacién de esa informacion,
confiriéndole significado y sentido dentro de un marco que, por naturaleza, es

fundamentalmente social, dado que aprendemos de y con otros, siempre (Coll, 2004).

Esta dimension social de la tecnologia es la que destaca Castells (2001). Desde una

lectura psicoldgica, sus planteos permiten comprender la base material sobre la cual se
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asientan las nuevas formas de relacion humana. Plantea que las redes no solo son un
medio de comunicacién, sino ademas un medio de organizacién social. También menciona
la diferencia de acceso a la conectividad, resaltando que aquellas personas que no tienen
acceso a Internet se encuentran en una situacion de desventaja frente al mercado. Y sefala
cémo internet cambié los medios de valoracion econdémica. Destaca que “Internet es un
instrumento que desarrolla, pero no cambia los comportamientos, sino que los
comportamientos se apropian de Internet y, por tanto, se amplifican y se potencian a partir
de lo que son” (p. 11). Hace especial énfasis en que nuestros comportamientos son los que
“‘cambian” o “redirigen” el internet. Es la infraestructura tecnolégica que permite el desarrollo
de nuevas formas de relacion social, fruto de una serie de cambios histéricos siendo el
centro de un nuevo paradigma que constituye la base material de nuestras vidas y de

nuestras formas de relacion, de trabajo y de comunicacion.

Finalmente, Banuls (2013) aplica estas teorias al contexto uruguayo, sefiala que las
tecnologias influyen en la vida cotidiana y viceversa, modulandose mutuamente. Donde
todos pueden emitir informacion para el uso de todos, con pocas o nulas censuras. Utiliza la
categoria “geoeco-histérico” para analizar como las practicas sociales se replican en las
instituciones en acuerdo a los cambios de época. Agrega también que en Uruguay
particularmente se encuentra en crisis el modelo tradicional de organizacién institucional
(jerarquico y centralizado). Cada época comprende la realidad ligada a la tecnologia y la
ideologia del momento. Como también condicionan el acceso a la informacion y el
conocimiento. La Sl se caracteriza por alejarse de la homogeneidad para centrarse en la

heterogeneidad y la multidimensionalidad de los fendmenos.

En lo que refiere al Plan de Conectividad Educativa de Informatica Basica para el
Aprendizaje en Linea (Ceibal) dice Banuls que el mismo tiene la potencialidad de incluir en
la institucion educativa las logicas de la Sl, resignificar los procesos singulares, los vinculos,
la creatividad, la relacién con la informacién y el conocimiento. Por lo que es posible
desarrollar nuevos vinculos entre educacion y tecnologia, siendo este el escenario donde se

inscriben las interrogantes que guian el presente trabajo.

Problema y preguntas de investigacion

Para la construccién del problema se realiza una entrevista colectiva con las
integrantes del equipo PED. Al momento de la entrevista una psicéloga se encuentra bajo
licencia médica y se me informa ademas que por concurso se sumara otra psicéloga, la cual
tiene 6 meses a la fecha de la entrevista para presentarse en el cargo. Es decir, el equipo se
conforma por 9 mujeres de las cuales en el momento de la entrevista 7 estaban en ejercicio.

La entrevista se realizo el lunes 23 de junio del 2025 a las 11:00 horas, en la inspeccion.
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De la entrevista se desprende que, pese a su disefio original, el programa ha
evolucionado hacia un modelo de gestién de crisis, priorizando la atencién de situaciones
criticas y emergentes® nombradas por el equipo con la imagen del bombero, “apagar
incendios”. Emergentes como maltrato, abuso, negligencia, intentos de autoeliminacion,
consumo problematico de sustancias, ausentismo, entre otros; ocupa mayor
preponderancia, el dispositivo 3 del disefio inicial del programa. Esta reorientacién forzada,
dicen, es una consecuencia directa de la creciente complejidad y gravedad de las
problematicas sociales y familiares que atraviesan los nifios y adolescentes en el contexto
escolar; sumada a una insuficiencia de recursos humanos principalmente y materiales en
otro orden, segun lo descrito por el equipo. El programa fue disefiado en 2008, los
dispositivos fueron pensados para ese contexto particular, hoy, 17 afos después, la

situacion contextual ha cambiado sustancialmente.

Las técnicas (psicoélogas y trabajadoras sociales) asignadas al programa operan bajo
condiciones de sobrecarga laboral, con un ratio desproporcionado de escuelas por
profesional (aproximadamente 70 escuelas para 8 técnicos en la jurisdiccion de la costa).
Esta situacion se agrava por la negativa de suplencias para licencias, al ser cargos no
docentes. Cuando una compafiera esta bajo licencia, el resto del equipo debe redistribuir las
escuelas a su cargo para poder cubrir los emergentes. Asimismo, la invisibilizacion
institucional del rol, la carencia de una carrera funcional clara y los salarios bajos

contribuyen a renuncias impactando directamente en la sostenibilidad y calidad del servicio.

Respecto a lo material, la ausencia de espacios fisicos propios y privados para
desarrollar sus tareas en las instituciones educativas, genera que el equipo esté relegado a
lo que cada escuela pueda brindarle. El equipo describe que algunas directoras les ceden la
direccion para poder realizar las entrevistas con alumnos y familias. Por lo contrario, en
otras escuelas se les brinda el espacio que tengan en ese momento disponible, siendo
muchas veces aulas en desuso, 0 que genera constantes interrupciones en las entrevistas
por parte del personal de la institucion. Esta situacién es valorada por el equipo como una
gran carencia del sistema educativo, ya que es crucial que se mantenga el encuadre para el

desarrollo de las mismas.

® Se entiende como situacion emergente aquella en la que la Escuela, habiendo realizado todas las
acciones posibles, ha agotado todos los recursos de que dispone, ajustandose a los procedimientos
establecidos por el organismo.

Las intervenciones del Equipo P.E.D. tienen como finalidad orientar la situacion, derivarla si es
necesario y realizar las coordinaciones pertinentes para su abordaje integral. No se realizan

por parte del Equipo diagnésticos ni tratamientos.
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Asi mismo la formacion de los técnicos es predominantemente “autogestionada y
artesanal” (en sus palabras), careciendo de un programa de capacitacién sistematico,
continuo y actualizado por parte del CEIP-ANEP. Si bien existen jornadas de intercambio de
experiencias, no sustituyen una formacion solida que aborde la complejidad de las
problematicas actuales. Esta carencia formativa, sumada a una rigidez burocratica
institucional que prioriza el reglamento sobre la necesidad real limita la capacidad de

respuesta efectiva y la integralidad de las intervenciones.

En cuanto al estatuto del funcionario no docente, el equipo relata una serie de
perjuicios. No tienen posibilidad de ascenso por cambio de grado', ni suplencias en caso

de licencia.

La combinacion de la presion laboral, la falta de reconocimiento, la precariedad de
los recursos, generan un elevado nivel de desgaste profesional y malestar en los equipos
técnicos. Esta situacion dificulta el trabajo colaborativo, la contencion entre pares y la
capacidad de afrontar eficazmente las exigencias emocionales y éticas que impone el

abordaje de situaciones tan complejas.

De la entrevista se desprende que el PED enfrenta una serie de desafios
estructurales y operativos. Si bien dicen que el programa busca ofrecer un apoyo integral a
la poblacion escolar y comunitaria, la realidad de su implementacion en la jurisdiccién de la
costa revela una discrepancia significativa entre los dispositivos descritos en el programa y

las practicas concretas que desempena el ejercicio.

En consecuencia, el problema de investigacion se ubica en dos dimensiones: 1° La
imposibilidad de acceso publico al Programa de Escuelas Disfrutables. 2° En las posibles

tensiones entre el programa y las practicas concretas de sus profesionales.
Pr n investi ion

1. ¢ Como se define el rol profesional de los integrantes del equipo PED en su normativa de

creacion y otros documentos oficiales de la ANEP?

2.;Cudles son las principales demandas, desafios y limitaciones que emergen en el
ejercicio cotidiano del equipo PED dentro del contexto sociodemografico especifico de la

costa de Canelones Este?

""“Articulo 7. Los docentes integraran el sistema escalafonario correspondiente, el que comprende 7
grados.” Consejo Directivo Central de ANEP Estatuto del funcionario docente ORDENANZA N°45.
Resolucién N° 11, Acta N° 19 de fecha 24 de abril de 2008. Actualizado a agosto de 2022.
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3., Qué tensiones o discrepancias existen entre el rol profesional legalmente establecido y

la practica del equipo PED frente a las realidades del territorio en Canelones Este?

Objetivos:
OBJETIVO GENERAL:

Analizar la tension entre el rol técnico-profesional del equipo perteneciente al Programa de
Escuelas Disfrutables en la jurisdiccion Este de la Ciudad de la Costa con la descripcién del
rol tal como esta formalmente establecido, y su practica en la jurisdiccion de la costa,

Canelones Este.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Identificar el documento de creacion del programa PED y describir el/los rol/es que alli se
establecen. Indagar otros documentos oficiales en los que se registren descripciones del rol
en el equipo PED.

2. Identificar y describir las principales demandas, desafios y limitaciones que enfrenta el
equipo del PED en la jurisdiccién de la costa de Canelones Este.

3. Analizar las discrepancias entre el rol establecido en el documento de creacién del
programa, con las principales demandas, desafios y limitaciones que experimentan en la
practica.

Metodologia:

Investigacion sobre o en educacién:

Stenhouse (1987) define dos enfoques para el estudio de la educacién. El primero,
la investigacion en educacion, concibe la ensefianza como un proceso de investigacion en
la accion. Bajo este paradigma, el aula se transforma en un laboratorio y el curriculum actua
como una especificacion detallada o una guia para implementar el procedimiento
experimental dentro de la escuela. El segundo, la investigacién sobre educacion, se
caracteriza por ser una mirada externa que estudia la escuela y las aulas desde la 6ptica de
otras disciplinas académicas, como la psicologia en este caso. El autor sefiala que este
enfoque, al aportar conocimiento desde fuera del proyecto educativo, puede generar

cuestionamientos al sistema y realizar contribuciones incidentales a la educacion.

Este trabajo se inscribe en la investigacion sobre, reconociendo la perspectiva
externa de la disciplina. El objetivo es realizar el mayor esfuerzo por evitar la trivializacién

de los procesos y propdsitos inherentes al programa de estudio y a la educacién en general.
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En cuanto al enfoque, se asume el enfoque cualitativo basado en los aportes de
Sandoval (1996) quien explica que los intereses practicos utilizan el lenguaje para facilitar la
comprension y coordinar acciones sociales que satisfagan necesidades e intereses
comunes. A diferencia del paradigma positivista, centrado en el control de eventos y la
observacion, este enfoque prioriza el significado subjetivo del lenguaje y la accion, dando
asi lugar a las ciencias hermenéuticas o interpretativas. Estas tienen por objetivo la
comprension, buscan la clarificacion de las condiciones, para generar saberes
emancipatorios de las personas, autoconocimiento para liberarse de restricciones que le
ponen las estructuras sociales y simbdlicas. Otra caracteristica es la metodologia, la cual,
busca comprender el fenédmeno desde una perspectiva interna (subjetiva y fenomenoldgica).
Es naturalista, se investiga en el ambiente real de los participantes, y su validez radica en la
profundidad y la vision holistica (totalidad) de la informacion recabada, en lugar de buscar la

generalizacion estadistica.

En concordancia, los datos se interpretaran a la luz de la “Fenomenologia
Existencial Hermenéutica” (FEH). A principios del siglo XX Husserl crea la fenomenologia
como un método opuesto a los métodos racionalistas, surge como un interés por los
particulares puntos de vista, perspectivas del mundo, los otros y su experiencia.
Centrandose en lo particular de las experiencias mas que en las maximas pluralistas. Se
reconocen dos corrientes fenomenoldgicas la descriptiva (Husserl, s/f) y la hermenéutica o
interpretativa (Heidegger, sf/f). La FEH busca conocer la perspectiva particular de la
existencia de los individuos, reconociendo que no existe una sola verdad, sino multiples
para cada persona en cada momento y situacién. Es justamente por lo anterior descrito que
se llama fenomenologia existencial (al estar el foco puesto en la existencia). Esta variante
es denominada por ciertos autores como fenomenologia hermenéutica, apelando a la raiz
griega hermeneuin (interpretar). Su premisa central es el caracter interpretativo del
conocimiento, sosteniendo que toda percepcion esta siempre (inevitablemente) mediada por

una interpretacion (Macias, 2018).

Los instrumentos que se utilizaran son la revisién documental y la aplicaciéon de
entrevistas semiestructuradas a informantes clave, asi como una entrevista grupal con el
equipo. Como técnica de investigacién, la entrevista permite transformar la experiencia
cotidiana en “conocimiento cientifico” mediante reglas empiricas que verifican y aplican
dicho saber. Siguiendo la perspectiva de Bleger (1985), se optara por un encuadre de
entrevista abierta; esto otorga al entrevistador la flexibilidad necesaria para intervenir y
profundizar en los temas segun cada subjetividad. En cuanto al modelo, se utilizara la

entrevista colectiva porque trasciende el modelo individual. En este proceso, los
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participantes no solo aportan informacion, sino que interactuan para reconstruir el “fondo de
memoria”. Este didlogo de testimonios permite captar la multiplicidad de vivencias y la
heterogeneidad del contexto, logrando que la experiencia individual, cobre un nuevo sentido
(Molina, 2006).

Por tanto, las entrevistas se realizan de forma semi-estructurada' en dos
modalidades: grupales para algunas integrantes del equipo técnico del PED (seleccionadas
aleatoriamente, incluyendo el area de Trabajo Social) e individuales para una muestra' de
la comunidad educativa. Las entrevistas individuales a directoras, docentes, alumnos,
auxiliares y referentes comunitarios permiten captar las experiencias personales de la
construccién de la demanda. Esta seleccion de informantes, realizada mediante un

muestreo por cuotas en el territorio, promueve la representatividad.

La revision documental de documentos (valga la redundancia) publicos de ANEP

que hagan mencion al PED desde su fundacion en el 2008 a la actualidad.

"Brinda la libertad metodoldgica para poder indagar en temas que surjan en la entrevista, siendo
flexible a la fenomenologia. Sin ser abierta ya que, existe a priori una tematica en la cual se quiere
indagar.

2dos directoras, dos maestras, dos alumnos, dos auxiliares y dos representantes de la comunidad,
todos comprendidos en dicho territorio de forma aleatoria.
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Cronograma de Ejecucién:

Tabla 2. Cronograma de ejecucion.

Fase 1

Fase 2

Fase 3

Fase 4

Fase 5

Fase 6

0. Obtencidon de
avales
institucionales
correspondientes al
Comité de Etica de
Investigacion y
ANEP Inspeccion de
Canelones Este.

1. Solicitud de
documentos oficiales
del PED.

2.Revisidon y analisis
de documentos.

3. Recoleccion de
informacion
territorial.

Entrevistas.

4. Analisis del
ejercicio y
demandas, obtenido
de entrevistas.

5. Contraste del
analisis documental,
demandas y ejercicio
profesional.

5. Sistematizaciéon e
informe final.

Fuente: Elaboracion propia.
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Consideraciones Eticas:

La ejecucion del proyecto de Investigacion Cualitativa, de enfoque hermenéutico, se
regira por los principios éticos establecidos en el Decreto n° 158/019 del Poder Ejecutivo,
que regula la Investigacion con Seres Humanos, con el propésito de salvaguardar los
derechos de los participantes y garantizar la fiabilidad de la evidencia cientifica. Se realizara
una presentacion de la Investigacion, para la posterior obtencion de los avales
institucionales correspondientes frente al Comité de Etica en Investigaciéon (CEIl) de la

Facultad de Psicologia.

Para la fase de diagnéstico, se brindara a todos los participantes un consentimiento
informado escrito y voluntario, asegurando que comprenden el objetivo de la investigacion,
el alcance de las actividades y su derecho a retirarse en cualquier momento sin sufrir

perjuicio alguno.

Siguiendo la ley N°18331 se garantizara la confidencialidad y el anonimato absoluto
de los datos recolectados, empleando cédigos o pseudénimos en toda transcripcidon y

analisis, y protegiendo la identidad de los participantes.

Resultados esperados y conclusion:

Se espera documentar el programa de escuelas disfrutables y lo establecido en su
fundacion para el desempeno del rol del equipo interdisciplinario. Asi como, dar cuenta de
los principales desafios que enfrentan los equipos del Programa Escuelas Disfrutables, en
la jurisdiccion de Canelones este. Generar un Informe de demandas y desafios territoriales,
identificando y analizando las principales situaciones, logros, obstaculos y limitaciones en la
jurisdicciéon. Dar cuenta de las tensiones encontradas al analizar las diferencias entre las

funciones documentales, la demanda y el ejercicio, para evidenciar la brecha.

Ademas, se busca evidenciar un subregistro™ (fendmeno que afecta por omision o
falta de registro, intencional o accidental, diversas areas) de esta realidad. Finalmente,
estos hallazgos se contrastaran en un modelo dinamico entre lo definido, lo demandado y lo
ejecutado, constituyendo la base para las conclusiones sobre la tension identificada en el

problema de investigacion.

¥"sub-": Que significa "debajo de" o "inferioridad". "registro": El acto de anotar o dejar constancia
de algo. REAL ACADEMIA ESPANOLA: Diccionario de la lengua espafiola, 23.2 ed., [versiéon 23.8 en
linea). <https://dle.rae.es> Consultado 28/08/2025.
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